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DIRECTORIO

Miembros permanentes,

Lic. Jorge Antonio Gonzdlez Diaz.

Secretario Ejecutivo

Miembros Temporales

C.P. Marco 5s de Ja Cruz Verdugo Lic. Anali del Carmen Lopez Gonzdlez
Suplente del Presidente Secretario Ejecutivo
Lic. Emma Susana Calero Olmedo C.P. Karla Maria Ellis Gamboa
Integrante del Comite Integrante del Comité

| { /.
Citlalli Trejo Ochoa C.P. Josuéstalin Esquivel Cisneros
Integrante del Comite Integrante del Comité
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INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES CEPCI 2021

PRESENTACION

El comité de Efica y de Prevencién de Conflictos de Interés de la Sociedad

Operadora del Aeropuerto Internacional Angel Albino Corzo, S.A. de C.V., en
consecuencia de su responsabilidad social, empresarial y gubernamental, es
respetuosa de las reglas y del marco de actuacién de los diferentes mecanismos que
permiten fomentar la ética, y con el objeto de dar seguimiento a las acciones
permanentes que permitan la fransparencia por la que se conduce esta Enfidad, he

aqui las actividades y logros a lo largo del ejercicio fiscal 2021.

En cumplimiento a los lineamientos de los Codigos de Etica y de Conducta, en el
dmbito de su competencia, garantizar los derechos fundamentales y en el marco de
los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia, observando
en todo momento el Cdédigo de Conducta de la Sociedad Operadora del
Aeropuerto Internacional Angel Albino Corzo, S.A. de C.V, para garantizar y proteger
los principios constitucionales, los valores del Cdédigo de Honestidad y Etica de los
Servidores PUblicos de la Administracién PUblica del Estado de Chiapas, los Valores de

la SOAIAAC, S.A. de C.V.y las Reglas de Integridad, fenemos a bien emitir el siguiente

Informe Anual de Actividades 2021 del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de

Interés de la SOAIAAC, S.A. de C.V.
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INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES CEPCI 2021

NORMATIVIDAD APLICABLE

Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Honestidad vy Etica de los

Servidores PUblicos de la Administracién PUblica del Estado de Chiapas, de

las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica, y los
Lineamientos Generales para Propiciar la Integridad de los Servidores
PUblicos y para Implementar Acciones Permanentes que Favorezcan su
Comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevenciéon de

Conflictos de Interés.

Protocolo para la Prevencion, Atencién, y Sancién del Hostigamiento Sexual

y Acoso Sexual.

Protocolo de Actuacién de los Comités de Etica y de Prevencién de

Conflictos de Interés en la Atencién de Presuntos Actos de Discriminacion.
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

Cédigo de Conducta de la Sociedad Operadora del Aeropuerto

Internacional Angel Albino Corzo, S.A. de C.V.
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INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES CEPCI 2021

ANTECEDENTES

Con fecha 24 de junio de 2019 en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; se instalo el

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés mediante el Acta NUmero

01/2019, en la sala de juntas de esta Sociedad Operadora.

En cumplimiento al calendario de sesiones ordinarias del CEPCI de esta Sociedad
Operadora, el 1° de Marzo de 2021, se celebrd la Primer Sesion Ordinaria del Comité
de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la SOAIAAC, S.A. de C.V., en el que
se aprobaron las Bases para la Integracién, Organizacion y Funcionamiento del
Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la Sociedad Operadora del
Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo”, S.A. de C.V.; el andlisis y aprobacion
del Programa Anual de Trabajo 2021; ademds de establecer los mecanismos para
verificar la aplicaciéon y cumplimiento del Cédigo de éfica, de las Reglas de
Integridad y del Cédigo de Conducta; el andlisis y aprobacion del Profocolo de
atencién de quejas y denuncias por incumplimiento al Cédigo de Etica, las Reglas de

Integridad y el Cédigo de Conducta.

Por tal razén, a continuacioén, se presentan cada uno de los acuerdos y/o actividades

y el resultado obtenido:
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Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES CEPCI 2021

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

A continuacién, se exponen los resultados alcanzados para cada actividad

especifica contemplada en el Programa Anual de Trabajo 2021 del CEPCI, aprobado

en la Primer Sesién Ordinaria, asi como el grado de cumplimiento de sus metas

vinculadas a cada objetivo.
Objetivo general del PAT 2021:

Establecer las acciones que llevard a cabo el CEPCI a lo largo del ejercicio 2021, con
la finalidad de delimitar las conductas que en situaciones especificas deberdn
observar los servidores publicos adscritos a la Sociedad Operadora del Aeropuerfo
Internacional “Angel Albino Corzo", S.A. de C.V., en el desempeno de sus funciones,
facultades y atribuciones, cargos o comisiones. Asimismo, posicionar el Codigo de
Etica y el Codigo de Conducta en la vida de los servidores publicos y sobre todo
coadyuvar como factor clave en el ambiente organizacional para el cumplimiento

de los valores establecidos en el Cédigo.

Metas generales cumplidas:

» Garantizar el funcionamiento del CEPCI.

> Dar seguimiento al proceso de atencién de solicitud de asesoria 'y de
prevencién de conflictos de inferés.

» Promover el cumplimiento del Cédigo de Conducta.

» Difundir los valores contenidos en el Cédigo de Conducta de la SOAIAAC, S.A.
de C.V.
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INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES CEPCI 2021
| 1. Difusién del directorio de los miembros del CEPCI. |

Indicador | Indicador de difusién.
Objetivo | Elaborar y difundir el directorio de los integrantes del CEPCI, asi como los miembros invitados. °
Meta Informar al personol de la SOAIAAC, S.A. de C.V., quienes son los servidores publicos miembros en funciones del
Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.
No. Actividad Fecha Acciones realizadas
Inicio Fin
Solicitar a cada miembro del CEPCI de la Se redlizo el acto de integracidon e
1 SOAIAAC, S.A. de C.V. proporcione su | 04/01/2021 | 08/01/2021 | instalacion del CEPCI de la SOAIAAC, S.A. de
nombre completo, correo electrdnico y CV 2021, en donde cada miembro
S reraiele tClaione canllkr proporciono su ’nombre com,plefo, correo
- a - electronico y numero de teléfono celular;
Elaborar el directorio de los integrantes dichos datos de contacto quedaron
2 del CEPCI con los datos de contacto de | 11/01/2021 | 15/01/2021 | gsentados en el acta de integracion del
cada miembro. Comité y se elaboro el directorio de los
infegrantes.
(ANEXO 1)
Dar a conocer a través de la difusién del A través de difusidn via electrénica se envid
directorio a todo el personal de la el directorio de los miembros a los correos
3 SOAIAAC, S.A. de C.V. instifucionales de todo el personal.
Ademds, se publicé el directorio en la
, . Le/Ql20R ) € Sl208] pdgina web d(glo SOAIAAC, S.A.de C.V.
v Impresa a través de una circular.
v' Electronica enviando el directorio a los Portal electrénico:
correos institucionales del personal. http://chiapasdespega.com/
v Electrénica publicando el directorio en )
la pagina web de la SOAIAAC, S.A. de Apartado “Comité de Etica”
I O = (ANEXO 2)
<
Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel ' EMPRESA
i g . Franci i P:
2:3::; gglg:rzi/ghicaglas. rancisco Sarabia C.P. 29176 i?s%’é%i’gzg CHI APAS

DFSPFGA



}i“‘g"’ ‘i- SOCIEDAD OPERADORA Aeropuertos y
i i DEL AEROPUERTO Servicios

.~ INTERNACIONAL Auxili

| ANGEL ALBINO CORZO uxiliares

GOBIERNG DE CHIAPAS

Grupo
Aeroportuario
de Chiapas

SOAIAAC, S§.A.de C.V.

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES CEPCI 2021

| Il. Actualizacién de las bases para la integracién, organizacién y funcionamiento del CEPCI de la SOAIAAC, S.A. de C.V. |

Indicador | Indicadores de integracion, organizacion y funcionamiento. #
Objetivo | Establecer un documento que Incluya las bases de integracion, organizacién y funcionamiento para el CEPCI
2021.
Meta Emitir los términos y condiciones de las bases de integracion, organizacién y funcionamiento del CEPCI 2021.
No. Actividad Fecha Acciones realizadas
Inicio Fin
Sesiones del Comité de Etica y Prevencion En sesidn ordinaria del CEPCI de la
1 de Conflictos de Interés de la SOAIAAC, S.A. | 01/02/2021 | 12/02/2021 | SOAIAAC, S.A. de C.V. se redactaron
de C.V. con la finadlidad de redactar el las  Bases para la Integracion,
documento que contenga las bases Organizacion y Funcionamiento del

Comité de Etica y Prevencién de

mediante las cuales deberd integrarse, Conflictos de Interés de la Sociedad

organizarse y funcionar durante el ejercicio

Operadora del Aeropuerto
2021. Internacional “Angel Albino Corzo",
Revision del documento que contiene las S.A. de C.V., posteriormente se revisd
2 bases mediante las cuales deberd | 15/02/2021 | 19/02/2021 | € documento para su aprobacion y
integrarse, organizarse y funcionar el CEPCI ratificacion.
de la SOAIAAC, S.A. de C.V. HANERO

Ratificacion de las bases para la
3 integracién, organizaciéon y funcionamiento | 22/02/2021 | 26/02/2021
del CEPCl de la SOAIAAC, S.A. de C.V.
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| 111 Elaboracién del Programa Anual de Trabajo del CEPCI 2021, SOAIAAC, S.A. de C.V.

Indicador | Indicador de desempefio del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la SOAIAAC, S.A. de C.V.
Objetivo | Elaborar y aprobar el Programa Anual de Trabajo del CEPCI 2021 de la SOAIAAC, S.A. de C.V. para el logro de
objetivos planteados.
Meta Aprobar el Programa Anual de Trabajo para el ejercicio 2021.
No. Actividad Fecha Acciones realizadas
Inicio Fin
Sesiones del Comité de FEtica y Prevenciéon de Conflictos de En sesion ordinaria del CEPCI
1 Interés de la SOAIAAC, S.A. de C.V. con la finalidad de | 01/03/2021 | 05/03/2021 | de la SOAIAAC, S.A. de C.V. se
redactar el documento que sefale los objetivos, metas, elabord el Programa Anual de
actividades y fechas de cumplimiento para su adecuado TrObOJ.O, 2021, OC.TP, segwdp's.e
e sometio a  revision, qpohsw,
presentacion y aprobacion.
Revision del documento que contiene el Programa Anual de (ANEXO 4)
2 Trabajo del CEPCI 2021 de la SOAIAAC, S.A. de C.V. 08/03/2021 | 12/03/2021
Presentacién y aprobacién del Programa Anual de Trabajo
del CEPCI 2021 ante el Titular de la SOAIAAC, S.A. de C.V. y | 15/03/2021 | 19/03/2021
3 ante los miembros del Comité.
Difusién del Programa Anual de Trabajo del CEPCI 2021 de la Mediante circular, difusidn en
SOAIAAC, S.A. de C.V. dirigida a todo el personal. los correos institucionales del
v Impresa a través de una circular. 22/03/2021 | 26/03/2021 | Personal y en la pdgina web
4 v Electrénica enviando el documento a los correos insiiiucional 56 dio G k- te
e el Programa Anual de Trabagjo
institucionales del personal. del CEPCI 2021.
v Electrénica publicando el documento en la pdgina web
“% de la SOAIAAC, S.A. de C.V. Portal electronico:
: hﬁp://chloposdespegq.com/
Apartado “Comité de Etica”
(ANEXO 2)
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| IV. Difusién del Cédigo de Conducta del CEPCI, SOAIAAC, S.A. de C.V.
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Indicador | Indicador de eficacia en la implementacién de acciones de difusion.
Objetivo | Dar a conocer a los Servidores PUblicos adscritos a la Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Angel §
Albino Corzo”, S.A. de C.V., el Cédigo de Conducta de la SOAIAAC, S.A. de C.V.
Meta Informar al personal de la SOAIAAC, S.A. de C.V., el Cdédigo de Conducta como el documento que contiene los
valores y principios constitucionales, y reglas de integridad.
No. Actividad Fecha Acciones realizadas
Inicio Fin
Elaboracién de los medios para la difusidon El Cdédigo de Conducta del CEPCI,
1 del Cédigo de Conducta del CEPCI, de la | 05/04/2021 | 09/04/2021 |SOAIAAC, S.A. de C.V. se encuentra
SOAIAAC, S.A. de C.V. disponible en su version electrénica para
los servidores puUblicos adscritos a esta
Difusion mpresa del Codigo de Conducta | 12/04/2021 | T6/04/2021 | poriet aieerbmenr 1 oo e o @
2 del QEPCI de la SQAIAAC, S.A. de C.V. a http://chiapasdespega.com/
jrroves ,de una circular y enfrega de Apartado “Comité de Efica”
infografias dirigidas a fodo el personal. (ANEXO 2)
Difusion electronica enviorjdq el g:édigo de | 19/04/2021 | 23/04/2021 | pe manera impresa y a los coreos
3 Conducta a los correos institucionales de institucionales se entregdé a todo el
cada personal. personal un ejemplar del Cédigo de
e — - e Conducta del CEPCI, SOAIAAC, S.A. de
Difusion electronica publicando el Codigo | 26/04/2021 27/04/2021 | c.v. (ANEXO 5)
4 de Conducta en la pdgina web de la
SOAIAAC, S.A. de C.V. Para difusion visual se instalaron
@ tabloides con los valores instifucionales
Difusién visual colocando en cada oficina | 28/04/2021 | 30/04/2021 | d€ la SOAIAAC, S.A. de C.V. en cada
' ‘5 tabloides con el Cédigo de Conducta de la oficina de esta Enfidad. (ANEXO ¢)
)\;n (7("2 'SOAIAAC, S.A. de C.V.
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| V. Difusién de las bases para la integracidn, organizacién y funcionamiento del CEPCI de la SOAIAAC, S.A. de C.V.

Indicador | Indicadores de integracidn, organizaciéon, funcionamiento y difusion.

Objetivo | Dar a conocer a los Servidores PUblicos adscritos a la Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional
“Angel Albino Corzo"”, S.A. de C.V., el documento que incluye las bases de integracién, organizacién y
funcionamiento del CEPCI.

Meta Informar al personal de la SOAIAAC, S.A. de C.V., los términos y condiciones de las bases de integracion,
organizacién y funcionamiento del CEPCI.
No. Actividad Fecha Acciones realizadas
Inicio Fin
Elaboracion de los medios para la difusion las bases Las bases para la
1 para la integracién, organizacién y funcionamiento | 03/05/2021 | 08/05/2021 | integracién, organizacion y
del CEPCI funcionamiento del CEPCI se
Difusién impresa de las bases para la integracion, | 10/05/2021 | 14/05/2021 encylenfro d|spgnlble Skl K
2 organizacién y funcionamiento del CEPCI, a fraveés s elec’r’roplco para .Ios
de una circular y entrega de infografias dirigidas a SEiores .pUb“COS qdsenes
todo el personal. a esfq I_En’ndod en el portal
electrénico:
Difusidn electrénica enviando las bases para la | 17/05/2021 | 21/05/2021 D\H%r/,rgcdhéq%jgdmeﬁsg zg%,:i:gg:/
3 integracién, organizacién y funcionamiento del (/:)NEXO 2)
CEPCI a los correos institucionales de cada personal.
Difusidn electrénica publicando las bases para la | 24/05/2021 | 25/05/2021 Ec?rr;noc;neri?\s’lr?u%gsr? olésc Isoes
4 integracién, organizacién y funcionamiento del enfregd a todo el personal
CEPCI en la pdgina web de la SOAIAAC, S.A. de C.V. un ejemplar de las citadas
Difusidn visual colocando en cada oficina tabloides | 26/05/2021 | 28/05/2021 | bases.
5 con las bases para la integracién, organizacion y (ANEXO 3)
funcionamiento del CEPCI.
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INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES CEPCI 2021
I VL. Funcionamiento como Organo de Consulta del Cédigo de Efica. |

Indicador | Indicador de eficacia en la atencién a solicitudes de asesoria y consulta en materia de ética publica y conflicto de
intereses.

Objetivo | Fungir como érgano de consulta y asesoria especializada en asuntos relacionados con el Cédigo de Etica.
Meta Dar asesoria a los servidores pUblicos respecto del Cédigo de Etica durante el ejercicio 2021.

No. Actividad Fecha Acciones realizadas
Inicio Fin
Ratificar y difundir el Protocolo El Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de
1 para presentar denuncias. 02/01/2021 | 29/01/2021 | la Sociedad Operadora elaboro su Protocolo de atencién

de quejas y denuncias por incumplimiento al Cédigo de
Etica, las Reglas de Integridad y el Cédigo de Conducta;
mismo que se circuld de manera impresa y electrénica
entregando un ejemplar a todo el personal.

(ANEXO 7)
Brindar asesoria, orientacion y Por medio de las Bases para la Integracién, Organizacion y
2 consulta en las materias de | 01/02/2021 | 31/12/2021 | Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencién de
ética publica y conflicto de Conflictos de Interés de la Sociedad Operadora del
intereses. Aeropuerto Internacional “*Angel Albino Corzo", S.A. de C.V.

mismas que fueron aprobadas el 21 de Marzo de 2021 por
el Lic. Antonio Noguera Zurita, Director General de Esta
Sociedad Operadora; en el que de acuerdo al Titulo lll De
la Denuncia Capitulo |, De la Presentacién de la Denuncia y
del numeral Cuadragésima Octava en la que se hace del
conocimiento que cualquier persona puede readlizar
denuncias relativas a este Comité de Etica mediante correo
electronico o por medio del buzdn electrénico de las
siguientes direcciones y portal electrénico:

Email: cepci-soaiaac@chiapasdespega.com

Portal Electrénico: www.chiapasdespega.com

(ANEXO 2)
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Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES CEPCI 2021

VIl.  Funcionamiento como Organo de Consulta del Cédigo de Conducta. |
ndicador | Indicador de eficacia en la atencidn a solicitudes de asesoria y consulta en materia de Cédigo de Conducta.
Obijetivo | Fungir como drgano de consulta y asesoria especializada en asuntos relacionados con el Coddigo de Conducta.
Meta Dar asesoria a los servidores publicos respecto del Cddigo de Conducta durante el ejercicio 2021.
No. Actividad Fecha Acciones readlizadas
Inicio Fin
Ratificar y difundir El Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la Sociedad
1 el Protocolo para 02/01/2021 | 29/01/2021 | Operadora elaboro su Protocolo de atencidén de quejas y denuncias por
presentar incumplimiento al Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y el Cédigo de
denuncias. Conducta; mismo que se circuld de manera impresa y electrénica

enfregando un ejemplar a cada personal adscrito. (ANEXO 7)

Ademdas, se realizd la difusidn a todo el personal y entrega de un ejemplar
del Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancién del Hostigamiento
Sexual y Acoso sexual; y del Protocolo de actuacién de los Comités de
Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés en la atencidn de presuntos
actos de discriminacion. (ANEXO 8)

Brindar asesoria, Por medio de las Bases para la Integracion, Organizacién y Funcionamiento
2 orientacion y 01/02/2021 | 31/12/2021 | del Comité de Etica y Prevencidén de Conflictos de Interés de la Sociedad

consulta en Operadora del Aeropuerto Internacional *Angel Albino Corzo”, S.A. de C.V.
materia de Cdédigo mismas que fueron aprobadas el 21 de Marzo de 2021 por el Lic. Antonio
de Conducta Noguera Zurita, Director General de Esta Sociedad Operadora; en el que
como el de acuerdo al Titulo lll De la Denuncia Capitulo |, De la Presentacion de la
documento que Denuncia y del numeral Cuadragésima Octava en la que se hace del
contiene los conocimiento que cualquier persona puede realizar denuncias relafivas a
valores y principios este Comité de Etica mediante correo elecirénico o por medio del buzdn
constitucionales, y electronico de las siguientes direcciones y portal electrénico:

reglas de Email: cepci-soaiaac@chiapasdespega.com

»integridad. Portal Electréonico: www.chiapasdespega.com

% gt (ANEXO 2)
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SOAIAAC, S.A. de C.V.

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES CEPCI 2021

| VII. _ Acciones Permanentes.

Indicador | Indicador de capacitacidn en materia de ética.
Objetivo | Fomentar acciones permanentes en materia de ética.
Meta Capacitar a todo el personal de la SOAIAAC, S.A. de C.V. en materia de ética.

No. Actividad Fecha Acciones redlizadas
Inicio Fin
Acceder a capacitaciones en El personal adscrito a esta Sociedad Operadora fue
1 la materia, asi como gestionar | 02/01/2021 | 31/12/2021 | capacitado de manera presencial y virtual en los
y difundir dentro de la contenidos temdticos en la materia.
SOAIAAC, S.A. de C.V. los IANEXO 9)
contenidos  fematicos  que Los temas abordados fueron los siguientes:
correspondan.

v Aproximacién a la actuacidén con perspectiva de
genero de los Comités de Etica, Organo de Control
y la Autoridad Sustanciadora de la Administracidon
PUblica Estatal.

v Certificaciéon del Estdndar de Competencia
ECO308.

v' Programa Unico de capacitaciéon, sensibilizacion,
formacién y profesionalizacién en materia de
Derechos Humanos, igualdad e inclusién de género.

v Conductas de accién y omisién que la Ley General
en Materia de Delitos Electorales y la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Chiapas, catalogan como delitos y faltas
administrativas.

v Capacitacién en linea en materia de étfica e
integridad.
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SOAIAAC, S.A. de C.V.
Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES CEPCI 2021

[IX. _ Vigilar el Cumplimiento del Cédigo de Etica. | G

Indicador | Indicador de cumplimiento del Comité de Etica y el Cédigo de Conducta.
Objetivo | Vigilar de manera constante el cumplimiento del Cédigo de Etica y del Codigo de Conducta.
Meta Que los servidores pUblicos de la SOAIAAC, S.A. de C.V. se desempefien en apego al Cédigo de Etica y al

Cdédigo de Conducta.
No. Actividad Fecha 4 Acciones realizadas
Inicio Fin
Implementar  encuestas de Se llevo a cabo la encuesta de opinién sobre
1 opinién sobre la percepcion del | 02/01/2021 | 31/12/2021 | la percepcion del cumplimiento del Codigo
cumplimiento del Cédigo de de Etica y el Cédigo de Conducta, dirigida a
Etica y el Cédigo de Conducta. todo el personal adscrifo a la Sociedad

Operadora.

Se implemento via electrénica en el portal
https://sites.google.com/view/soaiaac/ceypci

(ANEXO 10)

Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel
Albino Corzo. S/N Col. Francisco Sarabia C.P. 29176
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INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES CEPCI 2021

Firman el presente informe, los integrantes del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos
de Interés SOAIAA i

Lic. Jorge Antonio Gonzdlez Diaz.
Secretario Ejecutivo

C.P. Marcos-Elyas de la Cruz Verdugo Lic. Anali del Carmen Lépez Gonzdlez
el Presidente Secretario Ejecutivo

Lic. Emma Susana Calero Olmedo C.P. Karla Maria Ellis Gamboa
Integrante del Comité Integrante del Comité

C.P. Josu lin Esquivel Cisneros
Integrante del Comité Integrante del Comité

Las firmas que anteceden, corresponden al Informe Anual de Actividades 2021 del Comité de E\‘,ico y
Prevencion de Conflictos de Inferés, de la Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional Angel
Albino Corzo, S.A. de C.V., suscrita el 28 del mes de Enero de 2022.

Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel ) EMPRESA

Albino Corzo. S/N Col. Francisco Sarabia C.P. 29176 '/ SOCIALMENTE
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ANEXO 1

INTEGRACION DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE LA
SOAIAAC, S.A. DE C.V. 2021
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Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.
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INTEGRACION DEL CEPCI DE LA SOAIAAC, SA DE CV 2021
Fundamento:

Articulo 35 Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Honestidad y
Etica de los Servidores Publicos de la Administracion Publica del Estado O
de Chiapas;

‘Los Comités, seran organos plurales conformados por

Servidores Publicos de los distintos niveles jerdrquicos de la

Dependencia o Entidad en la que se constituyan, nominadas y

electas democraticamente cada dos ahos de forma

escalonada, por los integrantes del mismo organismo publico.

Dichos Comités tendrén como objeto el fomento de la Etica v

la integridad publica para lograr una mejora constante del

clima y cultura organizacional de las Dependencias y

Entidades en las que se encuentren constituidos”.

Articulo 36 Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Honestidad y
Etica de los Servidores Publicos de la Administracion Publica del
Estado de Chiapas;
La mejora a que se refiere el articulo anterior, se materializara
a través de la instrumentacion de las siguientes acciones
permanentes:
| Difusion de los valores y principios tanto del Codigo de Etica,
como del Codigo de Conducta de la dependencia o entidad
correspondiente;
ll.  Capacitacion en temas de Etica, integridad y prevencion de
conflicto de intereses;
. Seguimiento y evaluacion de la implementacion vy
cumplimiento al Codigo de Conducta de la dependencia o

entidad;
EMPRESA
ESR SOCIALMENTE
RESPONSABLE
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I\V. Identificacion, pronunciamiento, impulso y seguimiento a las
acciones de mejora para la prevencion de incumplimientos a
los valores, principios vy a las reglas de integridad, y
V. Emision de opiniones y recomendaciones no vinculantes
derivadas del conocimiento de denuncias, por actos
presuntamente contrarios o violatorios del Codigo de Etica, el
Codigo de Conducta o las Reglas de Integridad para el O
Ejercicio de la Funcion Publica.
Con fecha 17 de junio de 2019, se llevd a cabo el proceso de eleccion de
miembros temporales del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de
Interés, en el que fue participe toda la estructura organica que forma parte
de la Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional "Angel Albino
Corzo”, S.A. de C.\V. obteniendo en la primera etapa, un total de 46
participaciones para nominar; mientras que en la segunda etapa, un total de
46 votos emitidos, mismos que fueron receptuados a traves de la
herramienta electronica de votacion, que fue proporcionada por el
Departamento de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés dependiente
de la Direccion de Evolucion Patrimonial. Conflicto de Interés y Etica, la cual,
en respuesta a la solicitud realizada, proporciond usuario, contrasena vy
capacitacion para operar dicho sistema Sistema Electronico, garantizando
con ello la actuacidn en estricto apego al marco juridico, asi como el
ejercicio transparente y democratico en la eleccion de nuestro Comite.

INSTALACION DEL COMITE.

Con base en el Codigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos
de la Administracion Publica del Estado de Chiapas, en los articulos 44,
45, 46 y 89, el Presidente del Comité procede a tomar la palabra para
designar al Suplente del Presidente y Suplente del Secretario Ejecutivo del
Comité de Ftica v Prevencidn de Conflictos de Interés, quienes de acuerdo
a la normativa aplicable seran los siguientes:

El Contador Publico el C. Marcos Elyas de la Cruz Verdugo actual Jefe del

EMPRESA
ESR SOCIALMENTE
RESPONSABLE
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Departamento de Recursos Humanos de la SOAIAAC, SA de CV, a partir de
esta fecha, es designado como Suplente del Presidente, quien participara
en las sesiones en que el Presidente estuviere ausente. Dicho servidor
publico, es consciente de la responsabilidad que adquiere de acuerdo a la
normativa, v de la designacion hecha en este mismo acto, de la cual se

adjunta copia fotostatica.

La Licenciada en Derecho Anali del Carmen Lopez Gonzalez quien ’
actualmente se desempena como Analista Técnico Especializado del Area
de Apoyo Juridico de la SOAIAAC, SA de CV, es a partir de esta fecha,
designada como Suplente del Secretario Ejecutivo, quien participara en
las sesiones que el Secretario Ejecutivo estuviere ausente, dicha servidora
publica es consciente de la responsabilidad que adquiere de acuerdo a la
normativa, y de la designacion hecha en este mismo acto, y de la cual se

adjunta copia fotostatica.

Con base en lo anterior, y en virtud de que este Comité, es con el que se
dara inicio a las acciones en materia de ética y prevencion de conflictos de
interés, y atendiendo a lo previsto por las disposiciones legales aplicables a
la materia: el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés, a partir
de esta misma fecha queda formalmente instalado de la siguiente manera;

NOMBRE CARGS DENTRODES DATO DE CONTACTO
TEL. 961615 50 (05, 60 Y 66)
Mtro. Carlos Rafael Sarabia Alonso. Presidente EXTENSION 11

crsarabia@chiapasdespega.com
TEL. 961 615 50 (05, 60 Y 66)

C.P. Marcos Elyas de la Cruz

PERMANENTES Suplente del Presidente

Verdugo mdelacruz@chiapasdespega.com
. . : . - " TEL. 961615 50 (05, 60 Y 66)
Lic. Jorge Antonio Gonzalez Diaz. Secretario Ejecutivo igonzalez@chiapasdespega.com
Lic. Anali del Carmen Lépez Suplente del Secretario TEL. 961615 50 (05, 60 Y 66)
Gonzalez Ejecutivo ana.gonzalez@chiapasdespega.com

Posteriormente de la designacion de los integrantes temporales titulares y
suplentes de acuerdo al articulo 60 de la normativa, vy al haber sido
nombrado el C.P. Marcos Elyas de la Cruz Verdugo como Suplente del

EMPRESA
ESR SOCIALMENTE
RESPONSABLE
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Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés

Memordndum No. SOAIAAC/CEyPCI1/002/2021
Chiapa de Corzo; Chiapas, a 04 de enero de 2021
Asunto: Designacién de Asesor.

Grupo
Aeroportuarlo
de Chlapas

C.P. JesUs Armando Lescieur Ruiz.
Analista Técnico Especializado.
SOAIAAC, S.A. de C.V.

Presente.

Derivado de la Convocatoria CEPCI/001/2020 de fecha 30 de noviembre del afio 2020, en
la que se hace del conocimiento a todo el personal de esta Sociedad Operadora a
participar libre y voluntariamente para ser Asesores de primer contacto respecto del
“Protocolo de Actuacidn de los Comités de Etica y de Prevencién, de Conflictos de Interés
en la Atencién de Presuntos Actos de Discriminacidn” mismo que fue publicado el dia 02 de
octubre de 2019, por medio del Periodo Oficial del Estado 060, Tomo lll, Decreto NUmero
0537-A-2019; el cual es de observancia general y obligatoria, para las y los servidores
pUblicos de las dependencias y entidades de la administracion publica del estado de
Chiapas, y tiene por objeto establecer acciones para prevenir y dar atencidén a casos de
discriminacion cometidos por los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones. -

Con base a lo anterior y derivado de su evidente solicitud para participar en tal terna, con
fundamento en los articulos 15, 16, y 17, y demas relativos aplicables del protocolo antes
mencionado, en mi calidad de Presidente del Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés de la Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional Angel Albino
Corzo, S.A. de C.V., tengo a bien designarlo:

Asesor

de primer contacto para la Prevencion, de Conflictos de Interés en la Atencién de Presuntos
Actos de Discriminacién de la SOAIAAC.

Con los derechos y obligaciones que se le confieren a dicho cargo.

\nternag,
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Sin otro particular-a cho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

=
S
/ Comité de Etica y de é’
=i Safabia Alonso. I"""dd:'m”"c:""m O
' Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés. ¥90g AogQ
C.c.p. rita.- Director General de la SOAIAAC, SA de CV.- Para su conocimiento.
C.c.p. lic. Jorge A Glez Diaz.- Secretario Ejecutivo del Comité de Efica.- Mismo Fin.
C.c.p. Archivo Minutario.
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Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés
Memordndum No. SOAIAAC/CEyPCI/001/2021
Chiapa de Corzo; Chiapas, a 04 de enero de 2021
Asunto: Designacién de Consejero.

Lic. Sonia Liliana Tamayo Aguilar.
Analista Técnico Especializado.
SOAIAAC, S.A.de C.V.

Presente.

Derivado de la Convocatoria CEPCI/001/2020 de fecha 30 de noviembre del ano 2020, en
la que se hace del conocimiento a todo el personal de esta Sociedad Operadora a
participar libre y voluntariamente para ser Consejeros de primer contacto respecto del
“Protocolo para la Prevencion, Atencién y Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso
Sexual” mismo que fue publicado el dia 02 de octubre de 2019, por medio del Periodo
Oficial del Estado 060, Tomo I, Decreto NUmero 0556-A-2019; el cual es de observancia
general y obligatoria, para las y los servidores publicos de las dependencias y entidades de
la administracion publica del estado de Chiapas, y fiene por objeto la implementacion
adecuada, homogénea, y efectiva de los procedimientos para prevenir, atender, y
sancionar el hostigamiento sexual y acoso sexual.

Con base a lo anterior y derivado de su evidente solicitud para participar en tal terna, con
fundamento en los articulos 19, 20, 21, 22, y demds relativos aplicables del protocolo antes
mencionado, en mi calidad de Presidente del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés de la Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional Angel Albino
Corzo, S.A. de C.V., tengo a bien designarla:

Consejera

de primer contacto para la Prevencion, Atencidn y Sancién del Hostigamiento Sexual y
Acoso Sexual de la SOAIAAC.

Con los derechos y obligaciones que se le confieren a dicho cargo.

: Qs\g\r\ternac/o
Sin otfro particular, apro ho la ocasién para enviarle un cordial soludo.@q\" @ GAC%
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" "%, Prevencionde Confictos «&
Mt .. Alonso. %a delnterds o
Preside ‘ & déttica y de Prevencion de Conflictos de Interés. 208 [\{)aQ
C.c.p. lic. ATtg o’ Direciof General de la SOAIAAC, SA de CV .- Para su conocimiento.
C.c.p. lic. Jorge A % Diaz.- Secretario Ejecutivo del Comité de Efica.- Mismo Fin.
C.c.p. Archivo Minutario. &
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ANEXO 2
Portal electrénico:

http://chiapasdespega.com/

Apartado “Comité de Etica”

@ hup/e530287018 weab-inicialr X

< C A Noesseguro | chiapasdespega.com

COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE
INTERES

Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la Saciedad Operadora del Aeropuerto Internacional Angel Albino
Corzo, S.A de C.V

® %« =

C.P. Jesus Armando Lescieur Ruiz. Lic. Sonia Liliana Tamayo Aguilar.

Asesor de primer contacto para la Prevencion, de Conflictos
de Interés en la Atencidn de Presuntos Actos de
Discriminacion de la SOAIAAC

Consejera de primer contacto para la Prevencion, Atencion y
Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual de la
SOAIAAC.

Km 12.48 Tramo Carretero Vergel Aeropuerto Angel Albino
Corzo Sin Nimero, Francisco Sarabia C.P. 29176 Chiapa de
Corzo, Chiapas.

Km 12.48 Tramo Carretero Vergel Aeropuerto Angel Albino
Corzo Sin Numero, Francisco Sarabia C.P. 29176 Chiapa de
Corzo, Chiapas.

Teléfono: Aeropuerto: (961) 61 550 (05, 60 Y 66)
Correos: cepci-soaiaac@chiapasdespega.com,
aruiz@chiapasdespega.com

Teléfono: Aeropuerto: (961) 61 550 (05, 60 Y 66)
Correos: cepci-soaiaac@chiapasdespega.com,
ltamayo@chiapasdespega.com

amm PROTOCOLO HOST Y. ACOSO SEX.pdf
/~ Documento Adobe Acrobat [8.9 MB)

wrm  PROTOCOLO AC 3
A Documento Adobe Acrobat {8.6

Hdf:

wrm  PROTOCOLO DE ACTUACION.pdf

Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel
Albino Corzo. S/N Col. Francisco Sarabia C.P. 29176

EMPRESA
SOCIALMENTE
RESPONSABLE

Chiapa de Corzo, Chiapas.




j#ks) SOCIEDAD OPERADORA Aeropuertos y }(
jisiiss DEL AEROPUERTO Servicios \‘/ Grupo
| INTERNACIONAL AT ol Aeroportuario
il ANGEL ALBINO CORZO Auxiliares de Chiapas
X y LOBIPENG DE CTHAPAS

SOAIAAC, S.A.de C.V.
Comité de Efica y de Prevencién de Conflictos de Interés

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES CEPCI 2021

ANEXO 3

Acta de Sesién Ordinaria del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés
de la SOAIAAC, S.A. de C.V.
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ACTA NUM. CEPCI-0001

ACTA DE SESION ORDINARIA DEL COMITE DE ETICA Y
PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
01 DE MARZO DE 2021

En las instalaciones que ocupa el Aeropuerto Internacional Angel Albino Corzo en el
Municipio de Chiapa de Corzo, Chiapas, siendo las 10:00 horas, del dia O1 de marzo de
2021 en la sala de juntas de la Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional Angel
Albino Corzo, S.A. de C.V. sito en Km. 12.48 Tramo carretero Vergel Aeropuerto Angel
Albino Corzo. S/N Col. Francisco Sarabia, Chiapa de Corzo, Chiapas. Codigo Postal
29176: se levanta el acta de sesidon ordinaria del Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DIA

Inicio de registro y pase de lista.

Declaratoria de quorum legal.

Lectura y aprobacion del orden del dia.

Analisis y aprobacién en su caso del Calendario de Sesiones 2021 Ordinarias del
CEPCI.

Andlisis y aprobacion en su caso de las Bases para la Integracién, Organizacion vy
Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la
Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional ‘Angel Albino Corzo", S.A. de C.V.

Analisis y en su caso aprobacion del Programa Anual de Trabajo 2021.

Establecer los mecanismos para verificar la aplicacion y cumplimiento del Codigo de
Etica, de las Reglas de Integridad y del Cédigo de Conducta.

Analisis y en su caso aprobacion del Protocolo de atencion de quejas y denuncias por
incumplimiento al Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad. y el Codigo de Conducta.

Asuntos Generales.

Clausura.

INICIO DE LA SESION:

1.- Inicio de registro y pase de lista.

Constituidos, 8 De 8 Miembros Que Integran ElI Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés, los CC. Mtro. Carlos Rafael Sarabia Alonso, CP, Marcos Elyas de la
Cruz Verdugo, Lic. Jorge Antonio Gonzalez Diaz, Lic. Anali del Carmen Lopez Gonzalez,
Lic. Emma Susana Calero Olmedo, C.P. Karla Maria Ellis Gamboa. Lic. Andrea Citlalli

Trejo Ochoa vy el CP Josué Stalin Esquivel Cisneros; 1 Permiso, O Ausencias

2.- Declaratoria del quérum legal.

Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel Albino
Corzo. S/N Col. Francisco Sarabia C.P. 29176 Chiapa de.

Corzo, Chiapas.

Conforme al pase de lista, el Secretario Ejecutivo el C. Lic. Jorge Antonio Gonzélez
Diaz, declara formalmente el quérum legal del Comité
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sesion convocada para esta fecha y todos los acuerdos que se tomen serdn validos.

3.- Lectura y aprobacion del orden del dia.
El C. Lic. Jorge Antonio Gonzalez Diaz, Secretario Ejecutivo del Comité de Etica y

Prevencion de Conflictos de Interés, da lectura del orden del dia.
Acto seguido, el C. Mtro. Carlos Rafael Sarabia Alonso, Presidente, consulta a los

- presentes si desean hacer uso de la voz:
No existieron participaciones.

El C. Mtro. Carlos Rafael Sarabia Alonso, Presidente, consulta a los presentes si el
asunto ya fue lo suficientemente discutido, por lo que solicita la aprobacidén por medio
de votacion econdmica, aprobandose por unanimidad; por lo que se procede a la
votacion.

Acto seguido el C. Lic. Jorge Antonio Gonzalez Diaz, Secretario Ejecutivo, procede a
tomar la votacion para la Aprobacion del "orden del dia”. Votos a Favor 7, votos en
contra O, abstenciones O, SE APRUEBA POR UNANIMIDAD.

4.- Analisis y aprobaciéon en su caso del Calendario de Sesiones Ordinarias del
CEPCIL.

El C. Lic. Jorge Antonio Gonzalez Diaz Secretario Ejecutivo del Comité de Etica vy
prevencion de Conflictos de Interés, da lectura a la propuesta del calendario de
Sesiones Ordinarias del CEPCI. Siendo el siguiente calendario:

PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA -
SESION SESION SESION SESION
LUNES LUNES LUNES LUNES
01 DE MARZO DE 2021 07 DE JUNIO DE 2021 06 DE SEPTIEMBRE DE 2021 | 06 DE DICIEMBRE DE 2021
10:00 HORAS. 10:00 HORAS. 10:00 HORAS. 10:00 HORAS.

El C. Mtro. Carlos Rafael Sarabia Alonso, Presidente, consulta a los presentes si desean
hacer uso de la voz:

No existieron participaciones.

El C. Mtro. Carlos Rafael Sarabia Alonso, Presidente, consulta a los presentes si el 7
asunto ya fue lo suficientemente discutido, por lo que se procede a la votacion.

Acto seguido el C. Lic. Jorge Antonio Gonzalez Diaz, Secretario Ejecutivo, procede a
tomar la votacidn para la Aprobacion en su caso del “Calendario de Sesione
Ordinarias del CEPCI". Votos a Favor 7, votos O, abstenciones O, SE APRUEBA POR

\ &()Qé
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UNANIMIDAD.

5.- Analisis y aprobacion en su caso de las Bases para la integracién, Organizacion
y Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interées de la
Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional Angel Albino Corzo, S.A. de
C.V.

El C. Lic. Jorge Antonio Gonzalez Diaz, Secretario Ejecutivo del Comité de Etica vy
Prevencidon de Conflictos de Interés, hace de conocimiento a los presentes, que en
relacion a este punto del orden del dia, y toda vez que se circuld junto con la
convocatoria, se dispense la lectura del documento denominado "Bases para la
integracioén, Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés de la Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional
Angel Albino Corzo, S.A. de C.V.", por lo que solicita la aprobacion por medio de
votacion _
economica.

Aprobandose por unanimidad.

El C. Mtro. Carlos Rafael Sarabia Alonso, Presidente, consulta a los presentes si desean
hacer uso de la voz:

No existieron participaciones.

El C. Mtro. Carlos Rafael Sarabia Alonso, Presidente, consulta a los presentes si el
asunto ya fue lo suficientemente discutido, por lo que solicita la aprobacion por medio
de votacidn econdmica. Aprobandose por unanimidad; por lo que se procede a la
votacion. \ .

Acto seguido el C. Lic. Jorge Antonio Gonzalez Diaz, Secretario Ejecutivo, procede a
tomar la votacion para la Aprobacidn en su caso de las "Bases para la integracion,
Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos
de Interés de la Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional Angel Albino
Corzo, S.A. de C.V.”. Votos a Favor 7, votos O, abstenciones O, SE APRUEBA POR

UNANIMIDAD.

6.- Analisis y aprobacion en su caso del Programa Anual de Trabajo.

El C. Lic. Jorge Antonio Gonzalez Diaz, Secretario Ejecutivo del Comite de Etica vy
Prevencion de Conflictos de Interés, hace de conocimiento de los presentes, que en
relacion a este punto del orden del dig, y toda vez que se circuld junto con la
convocatoria, se dispense la lectura del documento denominado “Programa Anual de\>
Trabajo”, por lo que solicita la aprobacion por medio de votacidon economica.

N\ )
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Aprobandose por Qnanimidad.

E! C. Mtro. Carlos Rafael Sarabia Alonso, Presidente, consulta a los presentes si desean
hacer uso de la voz:

No existieron participaciones

El C. Mtro. Carlos Rafael Sarabia Alonso, Presidente, consulta a los presentes si el
asunto vya fue lo suficientemente discutido, por lo que solicita la aprobaciéon por medio
de votacion econdmica. Aprobénddse por unanimidad; por lo que se procede a la
votacion.

Acto seguido el C. Lic. Jorge Antonio Gonzalez Diaz, Secretario Ejecutivo, procede a
tomar la votacion para la Aprobacion en su caso del "Programa Anual de Trabajo”.
\Votos a Favor 7, votos 0O, abstenciones O, SE APRUEBA POR UNANIMIDAD.

7 - Establecer los. mecanismos para verificar la aplicacion y cumplimiento del
Cddigo de Etica, de las Reglas de Integridad y del Cédigo de Conducta.

El C. Lic. Jorge Antonio Gonzélez Diaz, Secretario Ejecutivo del Comite de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés, hace de conocimiento a los presentes, que en
relacion a este punto del orden del dia, toda vez que se circuld junto con la
convocatoria, se dispense la lectura del documento denominado “Propuesta del
establecimiento de los mecanismos para verificar la aplicacion y cumplimiento del
Cédigo de Etica, de las Reglas de Integridad y del Cédigo de Conducta”, por lo
que solicita la apfobacion por medio de votacion econdmica. Aprobandose por

unanimidad.

El C. Mtro. Carlos Rafael Sarabia Alonso, Presidente, consulta a los presentes si desean

hacer uso de la voz:
No existieron participaciones

El C. Mtro. Carlos Rafael Sarabia Alonso, Presidente, consulta a los presentes si el }Z{/

asunto ya fue lo suficientemente discutido, por lo que solicita la aprobacion por medio

de votacion econdmica. Aprobandose por unanimidad; por lo que se procede a la
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Acto seguido el C. Lic. Jorge Antonio Gonzalez Diaz, Secretario Ejecutivo, procede a
tomar la votacion para la Aprobacion en su caso del “Propuesta del establecimiento
cie los mecanismos para verificar la aplicacion y cumplimiento del Cédigo de Etica,
de las Reglas de I.ntegridad y del Cédigo de Conducta”. Votos a Favor 7, votos O,
abstenciones 0, SE APRUEBA POR UNANIMIDAD.

8.- Andlisis y en su caso aprobacion del Protocolo de atencion de quejas y
denuncias por incumplimiento al Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad, y el
Cddigo de Conducta.

El C. Lic. Jorge Antonio Gonzalez Diaz, Secretario Ejecutivo del Comité de Etica y
Prevencidon de Conflictos de Interés, hace de conocimiento a los presentes, que en
relacion a este punto del orden del dfa, toda vez que se circuld junto con la
convocatoria, se dispense la lectura del documento denominado “Propuesta del
Protocolo de atencidon de quejas y denuncias por incumplimiento al Codigo de
Etica, las Reglas de Integridad, y el Cédigo de Conducta’, por lo que solicita la
aprobacion por medio de votacion econdmica. Aprobandose por unanimidad.

El C. Mtro. Carlos Rafael Sarabia Alonso, Presidente, consulta a los presentes si desean

hacer uso de la voz:
No existieron participaciones

Ei C. Mtro. Carlos Rafael Sarabia Alonso, Presidente, consulta a los presentes si
asunto vya fue lo suficientemente discutido, por lo que solicita la aprobacion por medio

de votacién econdmica. Aprobandose por unanimidad; por lo que se procede a la

votacion.

Acto seguido el C.-Lic. Jorge Antonio Gonzalez Diaz, Secretario Ejecutivo, procede a

tomar la votacion para la Aprobacion en su caso del "Propuesta del Protocolo’ de

|

atencion de quejas y denuncias por incumplimiento al Coédigo de Etica, las Reglas
de Integridad, y el Codigo de Conducta”. Votos a Favor 7, votos O, abstenciones O,

SE APRUEBA POR UNANIMIDAD. 6
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9.- Asuntos Generales.
9.1.- no existen asuntos que tratar.

10- Clausura.

El C. Lic. Jorge Antonio Gonzalez Diaz, Secretario Ejecutivo, informa al Presidente de
este Comité que ha sido agotado el orden del dia, por lo que el C. Mtro. Carlos Rafael
Sarabia Alonso, manifiesta a.los.integrantes del Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés: no habiendo otro asunto que tratar, se da por concluida la
presente sesion y declardndose como validos los acuerdos aqui tomados vy siendo las
11:00 horas, del dia O1 de marzo del 2021. Por lo que se procedid a levantar el acta
correspondiente, firmando de conformidad para constancia legal, los que en ella

intervinieron.
INTEGRANTES DEL COMITE ~

Lic. Jorge/Antonio Gonzalez Diaz
ecretarlp Ejecutivo

7

Lic. Anali del Carmem\Loépez Gonzalez

C.P. Marcos Elas ¢ Cruz Verdugo
Secretario Ejecutivo

plente del P esidente.

A s l)

Lic. Emma Susana Calero Olmedo PERMISO

CP. Karla Maria Ellis Gamboa
Integrante del Comité

CP.J egték'ﬁ Esquivel Cisneros
Integrante del Comité : Integrante del Comité

I AS FIRMAS QUE ANTECEDEN, CORRESPONDEN AL ACTA DE SESION ORDINARIA CEPCI-0001 DEL COMITE DE ETICA Y
PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES, DE LA SOCIEDAD OPERADORA DEL AEROPUERTO INTERNACIONAL ANGEL
ALBINO CORZO, S.A. DE C.V., SUSCRITA EL O1 DEL MES DE MARO DE 2021.
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INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES CEPCI 2021

ANEXO 4
Programa Anual de Trabajo CEPCI 2021
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SOAIAAC, S.A.de C.V.

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO CEPCl @
2021

SOCIEDAD OPERADORA DEL AEROPUERTO
INTERNACIONAL “ANGEL ALBINO CORZO", S.A. DE C.V.
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SOAIAAC, S.A.de C.V.

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés
GLOSARIO DE TERMINOS

Cédigo de Conducta: instrumento emitido por el Titular de la SOAIAAC, S.A. de C.V.,
para orientar la actuaciéon de los servidores puUblicos en el desempeno de sus
empleos, cargos o comisiones ante situaciones concretas que se les presenten y que
deriven de las funciones y actividades propias de esta Entidad.

Cédigo de Etica: Codigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos de la
Administracion PUblica del Estado de Chiapas.

Comité de Efica y Prevencién de Conflictos de Interés (CEPCI): Organo de consulta y
asesoria especializada integrado al interior de la SOAIAAC, S.A. de C.V., para
coadyuvar en la emisién, aplicacion y cumplimiento del Cédigo de Conducta, en el
que se contemplen las acciones permcnen’res para identificar y delimitar las
conductas que en situaciones especnflcos deberdn observar los servidores publicos en
el desempefio de sus empleos, cargos © comisiones.

SOAIAAC, S.A. de C.V.: Sociedad Opérodorcu del Aeropuerto Internacional “Angel
Albino Corzo", SA de CV.

Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel
Albino Corzo. S/N Col. Francisco Sarabia C.P. 29176

Chiapa de Corzo, Chiapas.
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SOAIAAC, S.A.de C.V.

Comité de Etica y de Prevenciéon de Conflictos de Interés

PRESENTACION

El Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la Sociedad Operadora
del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo", SA de CV, a través del presente
documento, establece su compromiso con la ética de los servidores pUblicos de la
SOAIAAC, S.A. de C.V.; es por ello que consideramos que los conflictos que surgen en
cualquier organizacion no se resuelven al negarlos o al aplicar férmulas especificas,
por ello, resulta necesario promover soluciones acordes a los problemas que surgen
en el momento que se presentan.

El CEPCI tiene como finalidad coordinar, dirigir y evaluar el entorno ético, el cual es
importante para cualquier persona, pero sobre todo para la vida inferna que como
servidores publicos se desarrollan a diario.

Como servidores pUblicos reconocemos que cada decisién que se toma, se involucra
a la Etica y la Prevencién de Conflictos de Interés, la cual se encuentra relacionada
con la atencién que brindamos a otros servidores pUblicos de otras dependencias, a
nuestros clientes, usuarios, y de mds -colaboradores para con esta Sociedad

Operadora.

El CEPCI tiene como objetivo impulsar los valores éticos de la SOAIAAC, S.A. de C.V,,
para que sus servidores publicos desarrollen sus actividades dentro del marco de una
buena conducta ética, es por ello que presentamos los objefivos, metas y actividades
que a lo largo del 2021 se desarrollaran.

Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuérto Ahgel
Albino Corzo. S/N Col. Francisco Sarabia C.P. 29176
Chiapa de Corzo, Chiapas.
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SOAIAAG, S.A. de C.V.

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

MARCO LEGAL

Se presenta el Programa Anual de Trabajo 2021 del CEPCI en la SOAIAAC, S.A. de
C.V. en apego al acuerdo que tiene por objeto emitir el Cédigo de Honestidad y
Efica de los Servidores Publicos de la Administracién PUblica del Estado de Chiapas,
de las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica, y los Lineamientos
Generales para Propiciar la Integridad de los Servidores PUblicos y para Implementar
Acciones Permanentes que Favorezcan su Comportamiento Etico, a través de los
Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés.

OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2021

Establecer las acciones que llevard a cabo el CEPCI a lo largo del ejercicio 2021, con
la finalidad de delimitar las conductas que en situaciones especificas deberdn
observar los servidores pUblicos adscritos a la Sociedad Operadora del Aeropuerto
Internacional “Angel Albino Corzo", S.A. de C.V., en el desempeno de sus funciones,
facultades y atribuciones, cargos o comisiones. Asimismo, posicionar el Cédigo de
Efica y el Cédigo de Conducta en la vida de los servidores puUblicos y sobre todo
coadyuvar como factor clave en el ambiente organizacional para el cumplimiento
de los valores establecidos en el Codigo.

METAS GENERALES

» Garantizar el funcionamiento del CEPCI.

» Dar seguimiento al proceso de atencién de solicitud de asesoria y de
prevencion de conflictos de interés.

> Promover el cumplimiento del Cédigo de Conducta.

 » Difundir los valores contenidos en el Cédigo de Conducta de la SOAIAAC, S.A.

de C.V.
EMPRESA
ESR // SOCIALMENTE
RESPONSABLE
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SOAIAAC,S.A.deC.V.
Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés
PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2021
lombre de la actividad Descripcién Objetivos Fecha de inicio Fecha de Responsable Mecanismos de verificacién de la
de la actividad conclusién de la s aclividad
: actividad
ifusion del directorio Informar al personal de la | Elaborary difundir el directorio Secretaria Impresa a través de uina circular.
e los rniembros del SOAIAAC, S.A. de C.V., quienes | de losintegrantes del CEPCI, asi 04/01/2021 29/01/2021 Ejecutiva del :
‘EPCL. son los servidores publicos | como los miembros invitados. Comité Electronica enviando el directorio a los
miamies en foncones del correos institucionales del personal.
gg:;{itcei:f dlZn;c:eyl;éI:revencmn ce Elecirénica publicando el directorio en la
T pdgina web de la SOAIAAC, S.A. de C.V.
cludlizacién de las Emitir los términos y condiciones | Establecer un documento que Secretaria Acta de sesion.
ases para la de las bases de integracién, | Incluya las bases de integracién, 01/02/2021 26/02/2021 . Ejecutiva del
tegracién, organizacién y funcionamiento | organizacién y funcionamiento Comité e Bases para la integracion, organizacion y
rganizacion y del CEPCI 2021. para el CEPCI 2021. Infegrcni.e * | funcionamiento del CEPCI de la SOAIAAC,
: : del Comité
Jncionamiento del S.A.de C.V.
:EPCI de la SOAIAAC, (Vigente)
.A.de C.V. .
laboracién del Aprobar el Programa Anual de | Elaborar y aprobar el Programa Secretaria Acta de sesiéon.
rograma Anual de Trabajo para el ejercicio 2021. Anual de Trabajo del CEPCI 2021 01/03/2021 26/03/2021 Ejecutiva del
-abaijo del CEPCI 2021, de la SOAIAAC, S.A. de C.V. para Comité e | programa Anual de Trabajo del CEPCI
OAIAAC, S.A. de C.V. el logro de los objetivos Infegrantes | o591, SOAIAAC, S.A. de C.V.
del Comité
planteados.
iifusion del Cédigo de | Informar al personal de la | Dara conocer a los Servidores Secretaria Difusién electrénica publicando el Cédigo
:onducta del CEPC, SOAIAAC, S.A. de C.V., el Cédigo | Publicos adscritos a la Sociedad 05/04/2021 . 30/04/2021 Ejecutiva del | de Conducta en la pagina web.de la
OAIAAC,S.A.deCV. |de Conducta como el | Operadora del Aeropuerto Comité SOAIAAC, S.A. de C.V.
documenio que contiene los | Intemacional “Angel Albino
valores y principios | Corzo", S.A. de C.V., el Cédigo
constitucionales, y reglas de | de Conducta de la SOAIAAC,
integridad. S.A.de C.V.
lifusién de las bases Informar al personal de la | Dara conocer a los Servidores Secretaria Difusién electrénica publicando las bases
«ara la integracion, SOAIAAC, S.A. de C.V. los | Publicosadscritos a la Sociedad 03/05/2021 28/05/2021 Ejecutiva del | para la integracién, organizacion y
rganizacion y términos y condiciones de las | Operadora del Aeropuerio Comiteé funcionamiento del CEPCl en la pagina
Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Acropuerto Angel Y EMPRESA
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SOAIAAC, S.A.deC.V.
Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés
Jncionamiento del bases de integracion, | Intemacional “Angel Albino web de la SOAIAAC, S.A.de C.V.
:EPCl de la SOAIAAC, organizacién y funcionamiento | Corzo", S.A.de C.V., el -
A.de C.V. del CEPCI. documento que incluye las bases
de integracién, organizacién y
funcionamiento del CEPCI. -
uncionamiento como Dar asesoria a los servidores | Fungir como érganoc de consulia Secretaria Acta de sesiones. ‘
yrgano de Consulta publicos respecto del Cédigo de | y asesoria especializada en 02/01/2021 31/12/2021 Ejecutiva del
lel Cédigo de Etica. Etica durante el ejercicio 2021. asuntos relacionados con el Comité e Recomendaciones.
Cédigo de Efica. i Sgantes
del Comité .
Expedientes.
uncionamiento como | Dar asesoria a los servidores | Fungir como érganc de consulia Secretaria Acta de sesiones. .
ygano'de Consulta publicos respecto del Cédigo de | y asesoria especializada en 02/01/2021 31/12/2021 Ejecutiva del
lel Cédigo de Conducta durante el ejercicio | asuntos relacionados con et Comité e Recomendaciones.
‘onducta. 2021. Cddigo de Conducta. Integront.e s
del Comité '
Expedientes.
.cciones Permanentes. | Capacitar a todo el personal de | Fomentar acciones permanentes . Secretaria Listas de asistencia.
la SOAIAAC, S.A. de C.V. en | en materia de éfica. 02/01/2021 31/12/2021 Ejecutiva del
materia de éfica. Comité e Reconocimiento a los participantes.
Integrantes
del Comité
‘igilar el Cumplimiento | Que los servidores publicos de la | Vigilar de manera constante el Secretaria Acta de sesion.
lel Cédigo de Efica. SOAIAAC, S.A. de C.V. se | cumplimiento del Cédigo de 02/01/2021 31/12/2021 Ejecutiva del
desempefien en apego al | Eticay Del Codigo de Conducta. Comité e Encuestas.
Cddigo de Efica y al Cédigo de g‘etlesggnm’;g
Conducta.
forme Anual de Presentar el informe de | Elaborar y presentar el Informe Secretaria .
«cfividades del CEPCI, | actividades del CEPCI a mas | Anual de Actividades 2021 del 01/11/2021 30/11/2021 Ejecutiva del | Informe anual 2021.
OAIAAC,S.A.de C.V. | fardar el 30 de Noviembre de | CEPCI. - Comité e..
1 2021. Integrantes
del Comité
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SOAIAAC, S.A. de C.V.
Comité de Etica y de Prevenciéon de Conflictos de Interés
[1. Difusién del directorio de los miembros del CEPCI. ' A

Indicador Indicador de difusién.
Objetivo Elabarar y difundir el directorio de los integrantes del CEPCI, asi como los

miembros invitados
‘Meta Informar al personal de la SOAIAAC, S.A. de C.V., quienes son los servidores O
publicos miembros en funciones del Comité de Etica y Prevencion de

Conflictos de Interés.

No. Actividad | Fecha
Inicio Fin

Solicitar a cada miembro cel CEPCI de la SOAIAAC,

1 S.A. de C.V. proporcione su nombre completo, | 04/01/2021 08/01/2021

correo electrdnico y nimero de teléfono celular.

¢ Elaborar el directorio de los integrantes del CEPCI
2 con los datos de contacto de cada miembro. 11/01/2021 | 15/01/2021

Dar a conocer a través de la difusién del directorio
a todo el personal de la SOAIAAC, S.A. de C.V.

v Impresa a fravés de una circular. 18/01/2021 | 29/01/2021
v Electrénica enviando el directorio a los
_ correos institucionales del personall.
v Electrénica publicando el directorio en la
pdgina web de la SOAIAAC, S.A. de C.V.
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SOAIAAC, S.A. de C.V.

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

Il. Actualizacién de las bases para la integracion, organizacién y funcionamiento del CEPCI
de la SOAIAAC, S.A. de C.V.

Indicador Indicadores de integracién, organizacién y funcionamiento.
Objetivo Establecer un documento que Incluya las bases de integracion, organizacion
y funcionamiento para el CEPCI 2021.

Meta Emitir los términos y condiciones de las bases de infegracién, organizacion y
funcionamiento del CEPCI 2021.
No. ) Actividad Fecha
Inicio Fin

Sesiones del Comité de -Etica y Prevencién de
1 Conflictos de Interés de la SOAIAAC, S.A. de C.V. | 01/02/2021 | 12/02/2021
con la finalidad de redactar el documento que
contenga las bases mediantes las cuales deberd
integrarse, organizarse y funcionar durante el
ejercicio 2021.

Revisidon del documento que contiene las bases
2 mediantes las cuales deberd integrarse, organizarse | 15/02/2021 19/02/2021
y funcionar el CEPCI de la SOAIAAC, S.A. de C.V.
Ratificacidon de las bases para la integracion,
3 organizacién y funcionamiento del CEPCI de la | 22/02/2021 | 26/02/2021

SOAIAAC, S.A.de C.V.

Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel CEMPRESA
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SOAIAAC, S.A. de C.V.

Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés

| lll. Elaboracién del Programa Anual de Trabajo del CEPCI 2021, SOAIAAC, S.A. de C.V. |

“Indicador Indicador de desempefio del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés de la SOAIAAC, S.A. de C.V.

Objetivo Elaborar y aprobar el Programa Anual de Trabajo del CEPCI 2021 de la
SOAIAAC, S.A. de C.V. para el logro de los objetivos planteados.

Meta Aprobar el Programa Anual de Trabajo para el ejercicio 2021.

No. Actividad ' Fecha
Inicio Fin

Sesiones del Comité de Etica y Prevencion de
1 Conflictos de Interés de la SOAIAAC, S.A. de C.V. | 01/03/2021 | 05/03/2021
con la finalidad de redactar el documento que
sefiale los objetivos, metas, actividades y fechas de
cumplimiento para su adecuado desempeno.
Revisidon del documento que contiene el Programa
2 Anual de Trabajo del CEPCI 2021 de la SOAIAAC, | 08/03/2021 | 12/03/2021
S.A.de C.V.

Presentacién y aprobacién del Programa Anual de
Trabajo del CEPCI 2021 ante el Titular de la | 15/03/2021 | 19/03/2021
3 SOAIAAC, S.A. de C.V. y ante los miembros del
Comité.

Difusién del Programa Anual de Trabajo del CEPCI

20211 de la SOAIAAC, S.A. de C.V. dirigida a todo el
personal. . 22/03/2021 | 26/03/2021

v Impresa a través de una circular.

v Electrénica enviando el documento a los
correos institucionales del personal.

v Electrénica publicando el documento en la
pdgina web de la SOAIAAC, S.A. de C.V.
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SOAIAAC, S.A.de C.V.

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

| IV. Difusién del Cédigo de Conducta del CEPCI, SOAIAAC, S.A. de C.V.

Indicador Indicador de eficacia en la implementacién de acciones de difusion.

Objetivo Dar a conocer a los Servidores PUblicos adscritos a la Sociedad Operadora
del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo", S.A. de C.V., el Cddigo de
Conducta de la SOAIAAC, S.A. de C.V.

Meta Informar al personal de la SOAIAAC, S.A. de C.V., el Cdédigo de Conducta
como el documento que contiene los valores y prinCipios constitucionales, y
reglas de integridad.

No. . Actividad Fecha
Inicio Fin
Elaboracion de los medios para la difusion del
1 Cédigo de Conducta del CEPCI, de la SOAIAAC, 05/04/2021 | 09/04/2021
S.A.de C.V.

Difusién impresa del Cédigo de Conducta del 12/04/2021 | 16/04/2021
2 CEPCl de la SOAIAAC, S.A. de C.V. a través de una
circular y entrega de infografias dirigidas a todo el
personal. <

Difusion _electrénica  enviando el Cddigo de | 19/04/2021 23/04/2021
3 Conducta a los correos institucionales de cada
personal.

Difusion _electrénica publicando el Codigo de | 26/04/2021 27/04/2021

4 Conducta en la pdgina web de la SOAIAAC, S.A.

de C.V.

Difusién visual colocando en cada oficina tabloides | 28/04/2021 30/04/2021
5 con el Cédigo de Conducta de la SOAIAAC, S.A.

de C.V.

Chiapa de Corzo, Chiapas. .
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SOAIAAG, S.A. de C.V.

Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés

V. Difusién de las bases para la integracién, organizacién y funcionamiento del CEPCI de la
SOAIAAC, S.A. de C.V.

Indicador Indicadores de integracién, organizacién, funcionamiento y difusién.

Objetivo Dar a conocer a los Servidores PUblicos adscritos a la Sociedad Operadora
del Aeropuerto Internacional "Angel Albino Corzo", S.A. de C.V. el
documento que incluye las bases de integracién, organizacion y
funcionamiento del CEPCI.

Meta Informar al personal de la SOAIAAC, S.A. de C.V., los términos y condiciones
de las bases de integracion, organizacién y funcionamiento del CEPCI.

No. Actividad Fecha
Inicio Fin
Elaboracion de los medios para la difusion las bases
1 para la integracién, organizacién y funcionamiento | 03/05/2021 08/05/2021
) del CEPCI
Difusién impresa de las bases para la integracion, | 10/05/2021 14/05/2021
) organizacién y funcioriamiento del CEPCI, a traves

de una circular y entrega de infografias dirigidas a
todo el personal. '

Difusidn _electrénica enviando las bases para la | 17/05/2021 | 21/05/2021

3 integracién, organizacién y funcionamiento del
CEPCI a los correos institucionales de cada
personal.

Difusion electrénica publicando las bases para la | 24/05/2021 25/05/2021

4 integracién, organizacion y funcionamiento del

CEPCI en la pagina web de la SOAIAAC, S.A. de

C.V. ,

Difusidn visual colocando en cada oficina tabloides | 26/05/2021 28/05/2021
5 con las bases para la integracion, organizaciéon y

funcionamiento del CEPCI.
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SOAIAAC, S.A.de C.V.
Comité de Eticay de Prevencion de Conflictos de Interés
[VI. Funcionamiento corno Organo de Consulta del Cédigo de Efica. |
Indicador | Indicador de eficacia en la atencién a solicitudes de asesoria y consulta en
materia de ética pUblica y conflicto de intereses.
Objetivo Fungir como drganc de consylta y asesoria especializada en' asuntos
relacionados con el Cédigo de Etica.
Meta Dar asesoria a los servidores publicos respecto del Cédigo de Etica durante el
‘ ejercicio 2021.
No. Actividad Fecha
Inicio Fin
Ratificar y difundir el Protocolo para presentar o
1 denuncias. 02/01/2021 | 29/01/2021
Brindar asesoria, orientacién y consulta en las
2 materias de ética puUblica y conflicto de intereses. 01/02/2021 | 31/12/2021

Km, 12,48 Tramo carret. Vergel Aeropuetto Angel
Albino Corzo S/N Col. Francisco Sarabia C.P. 29176

Chiapa de Corzo, Chiapas.

0

EMPRESA
SOCIALMENTE
RESPONSABLE

CHIAPAS

DESPEGA,




Grupo
Aeroporivario
de Chlapas

4 ANGEL ALBINO CORZO

7 GUDITENG DE CIHAPAS

k1 SOCIEDAD OPERADORA Aeropuertos v
e=== DEL AEROPUERTO Servicios
| INTERNACIONAL Auiiares \1

SOAIAAC, S.A.deC.V.

Comité de Eticay de Prevencion de Conflictos de Interés

[VIl. Funcionamiento como Organo de Consulta del Cédigo de Conducta. |

Indicador Indicador de eficacia en la atencién a solicitudes de asesoria y consulta en
materia de Cdédigo de Conducta.

Objetivo Fungir como dérgano de consulta y asesoria especializada en asuntos
relacionados con el Codigo de Conducta.

Meta Dar asesoria a los servidores publicos respecto del Cddigo de Conducta
durante el gjercicio 2021.

No. Actividad _ Fecha
Inicio Fin

Ratificar y difundir el Protocolo para presentar
1 denunciacs. 02/01/2021 | 29/01/2021

Brindar asesoria, orientacién y consulta en materia
2 de Cédigo de Conducta como el documento que | 01/02/2021 | 31/12/2021
contiene los valores y principios constitucionales, y
reglas de integridad.
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SOAIAAC, S.A.de C.V.

Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de In

terés

2 GAC

Grupo

[ Vill. Acciones Permanentes.

C.V. los contenidos temdticos que correspondan.

Indicador | Indicador de capacitacién en materia de ética.

Objetivo Fomentar acciones permanentes en materia de ética.

" Meta Capacitar a todo el personal de la SOAIAAC, S.A. de C.V. en materia de
ética. '

No. Actividad Fecha
Inicio Fin

Acceder a capacitaciones en la materia, asi como
gestionar y difundir dentro de la SOAIAAC, S.A. de | 02/01/2021 31/12/2021

Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuer’to Angel
Albino Corzo. S/N Col. Francisco Sarabia C.P. 29176

Chiapa de Corzo, Chiapas.

) EMPRESA
ESR SOCIALMENTE
RESPONSABLE

CHIAPA

Aeroportuario
de Chiapas

?




{#y  SOCIEDAD OPERADORA Aeropuertos y
[y pasees Senilo o
Ml ANGEL ALBINO CORZO Auxiliares 3:'2:;':,";""
AP GORIERNG D CIUAPAS .
SOAIAAC, S.A. de C.V.
Comité de Eticay de Prevencién de Conflictos de Interés
[1X. Vigilar el Cumplimiento del Cédigo de Etica. : ' £l

Indicador | Indicador de cumplimiento del Comité de Etica y el Cédigo de Conducta.
Objetivo Vigilar de manera constante el cumplimiento del Cédigo de Etica y Del

Cddigo de Conducta.
Meta Que los servidores pdblicos de la SOAIAAC, S.A. de C.V. se desempefien en
apego al Cédigo de Etica y al Cddigo de Conducta. i
No. Actividad Fecha
Inicio Fin

Implementar encuestas de opinidn  sobre la
1 percepcion del cumplimiento del Codigo de Eticay | 02/01/2021 | 31/12/2021

el Codigo de Conducta.

Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel
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SOAIAAC, S.A. de C.V.
Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

| “X. Informe Anual de Actividades del CEPCI, SOAIAAC, S.A. de C.V.

Indicador Indicador de desempeiio y cumplimento de los objetivos.

Objetivo Elaborar y presentar el Informe Anual de Actividades 2021 del CEPCI.

Meta Presentar el informe de actividades del CEPCI a mdas tardar el 30 de
Noviembre de 2021.
No. Actividad Fecha

Inicio Fin

Elaborar el Informe Anual de Actividades, con los
1 objetivos, metas y actividades alcanzadas para el 01/11/2021 | 29/11/2021
adecuado desempefio del ejercicio 2021.

Presentar el Informe Anual de Actividades 2021,

ante el Titular de la SOAIAAC, S.A. de C.V., durante | 30/11/2021 | 30/11/2021
la Ultima sesidon del ejercicio.

€
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SOAIAAC, S.A. de C.V.

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

FACTORES DE RIESGO

» Excesiva carga laboral dentro del drea de adscripcidon que impida a los
miembros del CEPCI cumplir las actividades propias de su funcién denfro del °

Comité.

» Dificultad de coordinar los horarios personales de los miembros del Comité para
para las sesiones y distintas actividades del CEPCI.

» Falta de recursos humanos, materiales y financieros para realizar las actividades
y para el cumplimiento de los mecanismos de verificacion.

» Cambio de personal dentro de la organizacion que impacte en la integracion
del CEPCI.

N’
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ou ‘mu Gonzdlez Diaz
Fin g ': constancia
y fe del Secrétaiio Ejecutivo del CEPCI.
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ANEXO 5
Entrega de ejemplar del Cédigo de Conducta del CEPCI, SOAIAAC, S.A. de C.V.
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SUJETO A REVISION

; GERENCIA DE OBRAS Y MANTENIMIENTO
Con fundamento en lo dlspuesto por el articulo 71, fracciones IV, V y XVI Ultimo parrafo y 120, del Acuerdo por el

que se emite el “Codigo de Hon?stldad y Etica de los Servidores Publicos de la Administracion Publica del Estado’
de Chiapas; 24, fraccion XXXy 31 fracciones II, XV, XX y XXI, del Reglamento Interior aplicable ala Secretaria de la
Honestidad y Funcion Publica (SHyFP) corresponde a la Direccidon de Evolucion Patrimonial, Conflicto de Interés _

y Etica (DEPCIyE), establecer Ios criterios, para determinar los indicadores de cumplimiento de los Codigos de_

SOAIAAC, S.A.de C.V.
Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.

Zogn%@m dRRSBRRLenCia’
N

ﬁggfgfggg ggg;gggm; Circular No. SOAIAAC/CEyPCI/010/2021

Apa.de Corzo: Chiapas, a 27 de diciembre de 2021
ntrega de Informacion relativa al CEyPCI.

Etica y de Conducta, asi como el método para medir y evaluar anualmente los resultados obtenidos.

En seguimiento a lo antes expuesto, se le proporciona de manera fisica a cada uno de los servidores publicos de
esta Entidad, un ejemplar impreéo del Cédigo de Conducta de la SOAIAAC S.A. de C.V., y un ejemplar impreso
del Cédigo de Etica de la SOA/AAC S.A. de C.V. por cada érgano administrativo para su consulta y observacion,
es importante recordar que desde la emision de los citados documentos se ha dado a conocer por motivos de
Contingencia Sanitaria por mgdlos electronicos y por medio de nuestra paglnga www.chiapasdespega.com
respecto de los dos codigos bntes descritos. asi como los diferentes protocolos de actuacion ante actos
especificos de conducta de los servidores de esta Entidad entre otros documentos de interés para tqdos.

En ese mismo sentido, se enwara un link electrénico por correo institucional al igual que via aplicacion (Whats
App), una encuesta/cuestlonano que cada uno debera requisitar de acuerdo a su percepcion, esto con fecha
limite del dia jueves 30 de dlClembre del presente, respecto del contenido de los Cdodigos que se les

proporcionara.

Esto con base en observancia y; cumplimiento a lo antes expuesto, por las citadas normativas al respecto para su
cumplimiento y conocimiento; ‘por lo que se adjunta una lista en la que deberd firmar de conocimiento y

recepcion de los ejemplares ﬁSICOS o\n emaclo
%‘ ‘:::::“’ °Q° 2 GAC
Sin otro particular, aprovecho Ia ocasion ;sara %fhwarle un (':Q;@a aludo. : g" DESPA[}HADU 2
— =
2 27 DIC 201 -3
Atent 8 DIC 7P 08 % g
: ) Comité de Eticayde
L E\L;Elilligl ON % Prevencion de (zonmdof%'\'
TO de Interés
G?%‘»‘:EA DE ADMZIXHSTRACION :Oa/JOS AD N

a AJonso
X)manzas y Presidente del Comité de Etica v de Prevencion de Conflictos de Interes.

Ccp Lxc AnLonlo NoO era?Aa Director General de la SOAIAAC, SA de CV.- Para su superior conocimiento.
Humberto Gonzale7 Astudillo.- Comisario Publico Propietario.- Mismo Fin.
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ANEXO 6
Tabloides con los valores institucionales de la SOAIAAC, S.A. de C.V.

‘{CHIAPAS @ sl @ GAC:-

DESPEGA

Sociedad Operadora del Aeropuerto
Internacional Angel Albino Corzo, S.A. de C.V.

Valores Instltucmnales
-

¥ Honradez

X Justicia
X Legalidad ¥ lgualdad
¥ Prudencia X Respeto
¥ Imparcialidad y X Transparenciay
Objetividad Discrecion
¥ Compromiso ¥ Tolerancia
¥ Responsabilidad X Integridad
¥ Dignidad y Decoro ¥ ldoneidad
Procura No ser una persona con éxito,
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ANEXO 7

Difusién del Pr‘o'roc’olo de atencién de quejas y denuncias por incumplimiento al
Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y el Cédigo de Conducta

Portal electronico:
http://chiapasdespega.com/

Apartado “Comité de Etica”

@ http//s550287918web-inicialn: X +

& = ¢ A Noesseguro | chiapasdespega.com

COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE
INTERES

Comitd g Euca y Pravancidn de Confiztos de interss de 13 Sociecad Craradars del Astopuerio Interracional Angel Abiro
Corzo, 5.Ade C.V

C.P. Jesiis Armando Lescieur Ruiz. Lic. Sonia Liliana Tamayo Aguilar.
Azesor de primer contacto parala Prevencidn, de Confiictos Consejera de primer contacto para la Prevencién, Atencidny
de Interés en la Atencidn de Presuntos Actes de Sancidn del Hostigamiento Sexual y Aceso Sexua’ de la
Discriminacién de la SOATAAC SOAIAAC
Km 12.48 Tramo Carreteto Vergel Aeropuerto Angel Albiro Km 12.43 Tramo Carretero Vergel Aeropuertc Angel Albino
Corzo Sin Nimero, Francizco Sarabia C P 29176 Chiapa de Corzo Sin Ndmero, Francisco Sarabia C.P. 29176 Chiapa de
Cerzo Chiapas Corzo, Chiapas.
Teléfono. Aeropuerto: (961) 61 550 (05, 60 Y 6€) Teléfeno: Aeropuerto: (361) 61 550 (05, 63 Y 65)
Correos: cepci-soa'aacchiapasdespega.com, Coneos cepci-soainac@chiapasdespegacom,
aruiz@chiapasdespega com Itamays@chiapasdespega ccm
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Protocolo de atencion de quejas y denuncias por incumplimiento al Codigo de Etica,
las Reglas de Integridad v, el Codigo de Conducta

Yasid SOCIEDAD OPERADORA Aeropuertos y
DEL AEROPUERTO Servicios
INTERNACIONAL Auxiliares

ANGEL ALBINO CORZO
GOBIERND DE CHIAPAS

SOAIAAC, SA. de CV.

PROTOCOLO DE ATENCION DE QUEJAS Y
DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO AL CODIGO
DE ETICA, LAS REGLAS DE INTEGRIDAD Y EL
CODIGO DE CONDUCTA

DE LA SOCIEDAD OPERADORA DEL AEROPUERTO
INTERNACIONAL “ANGEL ALBINO CORZO", S.A. DE C.V.

Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel
Albino Corzo. S/N Col. Francisco Sarabia C.P. 29176
Chiapa de Corzo, Chiapas.
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Protocolo de atencion de quejas y denuncias por incumplimiento al Codigo de Etica,
las Reglas de Integridad vy, el Codigo de Conducta

CONTENIDO

8513117 O — 3

Protocolo de atencion de quejas y denuncias por incumplimiento al Codigo de

Etica, las Reglas de Integridad vy, el Codigo de Conducta........innn K
I. De la confidencialidad de la informacion. ... 3
ll. Presentacion de guejas ¥ AenURCIBS. . wusswsssmmmsnmmmomseas 5
IIl. Sobre la recepcion vy registro de quejas y denuNCias......ns 4
V. De la tramitacidn, sustanciacion y analiSis. ... 5
V. De la resolucion y pronuNCIiami€nto ... 7
Formato para presentacion de queja o denuncia ante el comite de Eticay
Prevencion de Conflictos de INLEIrés.. .. 9
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Protocolo de atencidn de quejas y denuncias por incumplimiento al Codigo de Etica,
las Reglas de Integridad v, el Cédigo de Conducta

OBJETIVO

Garantizar la adecuada atencion y seguimiento a las Quejas y/o Denuncias de hechos
presuntamente irregulares y/o contrarios a lo establecido en el Cédigo de Etica, las
Reglas de Integridad y el Cédigo de Conducta en los que se encuentren involucradas
las personas Servidoras Publicas en el ejercicio de su empleo, cargo o comision, que se
reciban en el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de Centros de
la Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo”, SA. de CV.,
por los medios establecidos para este fin.

Protocolo dg atencidn de quejas y denuncias por incumplimiento al Codigo de
Etica, las Reglas de Integridad vy, el Codigo de Conducta

I De la confidencialidad de la informacion.

En virtud de que durante el desarrollo de las actividades el CEPCI tendra acceso y/o
conocimiento de informacion que se derive de quejas o denuncias presentadas, se
obliga a guardar absoluto sigilo sobre dicha informacion a fin de salvaguardar la
naturaleza de confidencialidad o anonimato que, en algunos casos, deberad prevalecer
respecto del nombre y demas datos de la persona que presente la queja o denuncia, vy
de los terceros a los que les consten los hechos.

I Presentacion de quejas y denuncias.

Las quejas y denuncias podran presentarse por medios electréonicos, al correo
electrénico cepci-soaiaac@chiapasdespega.com por medios fisicos o por ambos.

Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel EMPRESA
Albino Corzo. S/N Col. Francisco Sarabia C.P. 29176 [ @313 AN ele/\WY1:N): C IAP,
Chiapa de Corzo, Chiapas. : RESPONSABLE B

>

m
wn
o
m
(g}




SOCIEDAD OPERADORA Aeropuertos y
DEL AEROPUERTO Servicios Grupo
INTERNACIONAL Aeroportuario
ANGEL ALBINO CORZO Auxiliares da Chiopos

GOBIERNG DE CHTHAPAS

SOAIAAC, S.A. de C.V.

Protocolo de atencidn de quejas y denuncias por incumplimiento al Cédigo de Etica,
las Reglas de Integridad vy, el Cdodigo de Conducta

[l. Sobre la recepcidn y registro de quejas y denuncias.

La queja o denuncia debera venir acomparfada del testimonio de un tercero y podra
ser de forma andnima siempre que se pueda identificar al menos a una persona a
quién le consten los hechos.

El Secretario Ejecutivo del CEPCI, asighara un numero de folio a cada queja o O
denuncia. Auxiliandose con el “Formato para presentacion de queja o denuncia ante el
comité de Etica vy Prevencion de Conflictos de Interés”, verificara que la queja o
denuncia contenga como minimo:

e Nombre (Opcional).

e Domicilio o direccidn electronica para recibir informes.

e Breve relato de los hechos.

e Datos del Servidor Publico involucrado.

e Medios probatorios de la conducta.

e Medios probatorios de un tercero que haya conocido de los hechos.

Si el Secretario Ejecutivo, detecta la necesidad de subsanar alguna deficiencia en la
queja o denuncia, lo hara del conocimiento de quien la haya presentado a efecto de
que se le pueda dar tramite y hacerla del conocimiento del CEPCI.

De no contar con respuesta alguna por parte del interesado, el expediente con numero
de folio se archivard como concluido. La informacion contenida en la queja o denuncia
podréd ser considerada como un antecedente para el CEPCI cuando éstas involucren
reiteradamente a un servidor publico en particular.

Se contara con un plazo de 30 dias habiles para subsanar las deficiencias de la queja o
denuncia, y para que se notifique a las areas institucionales conducentes: Area de
Apoyo Juridico o el Departamento de Recursos Humanos.

El Secretario Ejecutivo entregara a quien haya presentado la queja o denuncia, un
acuse de recibo impreso o electronico, en el que conste el niumero de folio bajo el cual
estard respaldada la queja o denuncia, la fecha y hora de la recepcion, asi como la
relacion de los elementos aportados por la o el denunciante.

Este acuse de recibo tendra la leyenda “La circunstancia de presentar una queja o
denuncia, no otorga a la persona que la promueve el derecho de exigir una
determinada actuacion por parte del CERPCI"

Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel CEMPRESA
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Protocolo de atencidn de quejas y denuncias por incumplimiento al Codigo de Etica,
las Reglas de Integridad vy, el Cédigo de Conducta

El Secretario Ejecutivo por medios electronicos informara al Presidente del Comité
sobre la recepciéon de la queja o denuncia, el numero de folio asignado y un breve
resumen del asunto al que se refiere. Si la queja o denuncia ha sido procedente, el
Secretario Fjecutivo turnara y harad del conocimiento del CEPCI, el expediente original
a efecto de que pueda incorporarse a la orden del dia de la siguiente sesion ordinaria o
extraordinaria.

Las quejas o denuncias que no satisficieron los requisitos de existencia, el Secretario
Ejecutivo debera informar al CEPCI sobre la recepcion de la queja o denuncia, el
numero de folio que se le asigno, y la razén o razones por las gue el expediente se
clasifico como concluido y archivado.

V. De la tramitacion, sustanciacion y analisis.
Informe del Presidente al pleno del CEPCI

El Presidente debera informar, por via electronica, al CEPCI sobre la recepcion de la
qgueja o denuncia asi como la necesidad de abordar el tema en sesion ordinaria o
extraordinaria.

De las medidas preventivas:

Una vez que el CEPCI tenga acceso al expediente podra determinar medidas
preventivas cuando la queja o denuncia describa conductas en las que supuestamente
se presenten conductas de hostigamiento, agresion, amedrentacion, acoso,
intimidacion o amenaza a la integridad de una persona o servidor publico. Lo anterior
sin que ello signifique tener por ciertos los presuntos hechos constitutivos de la gueja
o denuncia.

Sobre la calificacion de la queja o denuncia:
El CEPCI podra:
a. Atenderla por presumir que existen elementos que configuran un probable

incumplimiento, o
b. Determinar no competencia del CEPCI para conocer de la queja o denuncia.

En este Ultimo caso, el Presidente deberd orientar a la persona para que la presente
ante la instancia correspondiente.

Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel EMPRESA
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SOAIAAC, SAA. de CV.

Quedara a consideracion del CEPCI el informar a otras instancias institucionales sobre
su declinacion de competencia a favor de dicha instancia.

Sobre la atencidn a la queja o denuncia por parte del CEPCI:

De considerar el CEPCI que existe probable incumplimiento al Codigo de Etica, a las
Reglas de Integridad o el Cdédigo de Conducta, entrevistara al servidor publico
involucrado v de estimarlo necesario, para llegarse de mayores elementos, a los
testigos v a la persona que presento la delacidn. La informacion que derive de las
entrevistas debera constar por escrito o en medios electronicos y debera estar sujeta a
la clausula de confidencialidad que suscriben los miembros del CEPCI que conocen de
las quejas o denuncias.

Recopilacion de informacion adicional:

Cualquier servidor publico de la Entidad deberd apoyar a los miembros del CEPCI vy
proporcionarles las documentales e informes que requieran para llevar a cabo sus
funciones a cabalidad y poder asi resolver de la manera mas imparcial y eficiente
posible, la queja o denuncia.

De la conciliacion:

Cuando los hechos narrados en una queja o denuncia afecten unicamente a la persona
que la presento, los miembros del CEPCI comisionados para su atencion, podran
intentar una conciliacion entre las partes involucradas, siempre con el interés de
respetar los principios y valores contenidos en el codigo de ética y en las reglas de
integridad.

En el caso de que la conciliacion no sea procedente, se debera dar el curso que
determine el CEPCI v en dado caso, se deberd dejar constancia de ese hecho en el
expediente correspondiente.

V. De la resolucién y pronunciamiento.

La resolucidon o pronunciamiento que emita el CEPCI deberd tener el sentido que el
propio Comité determine darle a partir de las caracteristicas de la queja o denuncia y
del estudio y andlisis de la misma. Sin embargo, se debe recordar que la atencién de la
queja o denuncia deberda concluirse por el CEPCI mediante la emision de

Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel CEMPRESA
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Protocolo de atencidn de quejas y denuncias por incumplimiento al Codigo de Etica,
las Reglas de Integridad v, el Codigo de Conducta

SOAIAAC, SA. de CV.

observaciones o recomendaciones, dentro de un plazo maximo de tres meses
contados a partir de que se califique como probable incumplimiento.

De la emision de conclusiones por parte del CEPCI.

El proyecto de resolucidon que elabore el CEPCI en pleno debera considerar y valorar
todos los elementos que hayan sido recopilados, asi como las entrevistas que se
hayan realizado.

Se deberd determinar en el cuerpo del proyecto si, con base en la valoracion de tales
elementos, se configura o no, un incumplimiento al Cédigo de Etica, Codigo de
Conducta o las Reglas de Integridad.

En sesidon extraordinaria, el CEPCI podra discutir el proyecto de resolucion y debera
votar su aprobacidon a efecto de elaborar las respectivas observaciones o
recomendaciones relativas a la queja o denuncia.

Sera facultad del presidente dar parte, en su caso, a las instancias correspondientes.

De la determinacion de un incumplimiento:

En el supuesto que de que los miembros del CEPCI en pleno, determinen que si se
configurd un incumplimiento al codigo de ética, Codigo de Conducto o las Reglas de
Integridad, se procedera de la siguiente manera:

El CEPCI en pleno, determinara sus observaciones.

Emitird sus recomendaciones a la persona denunciada en las gue, en su caso, se inste
al transgresor a corregir o dejar de realizar la o las conductas contrarias al Codigo de
Etica, Codigo de Conducta o las Reglas de Integridad.

De estimar que se actualizo una probable responsabilidad administrativa, dara vista al
drgano interno de control.

Solicitard al Departamento de Recursos Humanos que dicha recomendacion se
incorpore al expediente del servidor publico.

Se remitird copia de la recomendacidn al jefe inmediato, con copia al titular de la
Gerencia al que este adscrito el o la servidor publico transgresor o transgresora.
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Protocolo de atencidn de quejas y denuncias por incumplimiento al Codigo de Etica,
las Reglas de Integridad v, el Codigo de Conducta
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SOCIEDAD OPERADORA Aeropuertos y

INTERNACIONAL Paiiioe b
Aeroportuario

ANGEL ALBINO CORZO Auxiliares au Cliopas

GOBIERNO DE CHHIAPAS

SOAIAAC, S.A. de C.V.

Protocolo de atencion de quejas y denuncias por incumplimiento al Codigo de Etica,
las Reglas de Integridad v, el Codigo de Conducta

Formato para presentaciéon de qgueja o denuncia ante el comité
de Elica y Prevencién de Conflictos de Interés

No. Folio
Correo
Electrénico Fisico Ambos
Medio por el gue se presenta la denuncia | I |

Datos de la persona que presenta la queja o denuncia (opcional)

Nombre: [

Domicilio: |

Teléfono | Correo electrénico |

(La persona que desee conservar el anonimato respecto a que solo podré enterarse del curso de la queja o denuncia
presentada a través el seguimiento que ella misma de a las sesiones del CEPCI)

Datos del servidor/a publico/a contra quien se presenta la queja o denuncia

I I

Nombre(s) Apellido paterno Apellido materno

Cargoo
puesto:

Breve narracion del hecho o conducta
Ocurrié Fecha/Periodo:

Datos de una persona que hay sido testigo de los hechos

Nombre: |

Teléfono |

Correo Electrdnico

Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel EMPRESA

Albino Corzo. S/N Col. Francisco Sarabia C.P. 29176 ESR SOCIALMENTE
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4% ) SOCIEDAD OPERADORA Aeropuertos y
DEL AEROPUERTO Servicios Grupo
INTERNACIONAL Aeroportuario
ANGEL ALBINO CORZO Auxiliares e Chapos

GOBIERNG DE CHIAPAS

& GAC

Protocolo de atencion de quejas y denuncias por incumplimiento al Codigo de Etica,
las Reglas de Integridad v, el Cédigo de Conducta

SOAIAAC, SA. de CV,

GLOSARIO DE TERMINOS

Acuerdo: Acuerdo que tiene por objeto emitir el Codigo de Honestidad y Etica de los
Servidores Publicos de la Administracion Publica del Estado de Chiapas, de las Reglas
de Integridad para el Ejercicio de la Funcion Publica, y los Lineamientos Generales para
Propiciar la Integridad de los Servidores Publicos y para Implementar Acciones
Permanentes que Favorezcan su Comportamiento Etico, a través de los Comités de
Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.

CEPCI: Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés

Codigo de Conducta: instrumento emitido por el Titular de la SOAIAAC, S.A. de C.V,
para orientar la actuacion de los servidores publicos en el desempeno de sus empleos,
cargos o comisiones ante situaciones concretas que se les presenten y que deriven de
las funciones y actividades propias de esta Entidad.

Coédigo de Etica: Codigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos de la
Administracion Publica del Estado de Chiapas.

Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI): Organo de consulta
y asesoria especializada integrado al interior de la SOAIAAC, SA. de C\V. para
coadyuvar en la emisidn, aplicacion y cumplimiento del Codigo de Conducta, en el que
se contemplen las acciones permanentes para identificar y delimitar las conductas que
en situaciones especificas deberan observar los servidores publicos en el desempeino
de sus empleos, cargos o comisiones.

Delacién: La narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o conducta
atribuida a un servidor publico y que resulta presuntamente contraria al Codigo de
Conducta v a las Reglas de Integridad.

Reglas de Integridad: Las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion publica,
sefalada en el Acuerdo.

SOAIAAC, S.A. de C.V. Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional "Angel
Albino Corzo”, S.A. de C.V.
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tyfhid SOCIEDAD OPERADORA Aeropuertos y
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i H 1 Aeroportuario
[« ANGEL ALBINO CORZO Auxiliares de Chiapas

GOBIPRNG DE CHIAPAS

SOAIAAC, S.A.de C.V.
Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES CEPCI 2021

ANEXO 8

Difusién del Protocolo para la Prevencién, Atencién y Sancion del Hostigamiento
Sexual y Acoso sexual; y del Protocolo de actuacion de los Comités de Eticay de
Prevencion de Conflictos de Interés en la atencion de presuntos actos de
discriminacion. e

Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel ) EMPRESA
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de Chiapas

4 SOCIEDAD OPERADORA
| DEL AEROPUERTO ~ Aeropuertos y
INTERNACIONAL Servicios
ANGEL ALBINO CORZO - Auxiliares

GORIERNO DE CHIAPAS

‘ Direccién General
~ Gerencia de Administracion y Finanzas

“2021, Ano de la Independencia”

CIRCULAR No. SOAIAAC/DG/GAF/010/2021
Chiapa de Corzo, Chiapas a 06 de mayo de 2021

A todo el personal que labora en la SOAIAAC, S.A. de C.V.
l

Con fundamento en el Titulo Primero, capitulos Segundo, Tercero y Cuarto; Titulo Segundo, capitulo
Tercero Seccién Segunda, articulo 107, articulo Cuarto Transitorio y demas relativos aplicables del
Codigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos de la Administracion Publica del Estado de
Chiapas, respecto de los pj)rotocolos de actuacion al que se refiere el articulo 107 mencionado
anteriormente en relacion a las reglas de integridad de los servidores publicos y para implementar
acciones permanentes que f:avorezcan su comportamiento ético; por lo antes descrito, por este medio

se le da a conocer lo siguiente:

l. “Protocolo de Actuacion de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés en la
Atencion de Presuntos Actos de Discriminacion”.

I “Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual”.

Dichos lineamientos fueron emitidos por esa secretaria de la honestidad y publicados mediante el
Periddico Oficial No. 060 del 02 de octubre de 2019 Publicacion No. 0537-A-2019 y 0538-A-2019, vy
tienen como objeto ser guia'y herramienta para los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Interés, que permitan otorgar mayor proteccion a las presuntas victimas a través de las personas
consejeras y asesoras certificadas en los temas, y la homologacion de las actuaciones de los Comités
cuando se encuentren frente a una denuncia de esa naturaleza; mismos que podran ser localizados
mediante el siguiente link electrénico dispuesto por la secretaria de la honestidad, el cual es:

https://shvfpchiapas.qob.mx/codiqo etica/

Por lo antes mencionado, sirvase a firmar en hoja anexa a esta circular de recibida esta informacion con
el firme propdsito de que conozca el contenido de los multicitados protocolos de actuacion ante

denuncias de esa naturaleza

Sin otro parti chg la ocasion para enviarle un cordial saludo.

At \ﬁ%‘)@w AC v

! do Chinpac.

LR RO R RO

CRSA/mecv
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SOAIAAC, S.A. de C.V.
Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES CEPCI 2021

ANEXO ¢
CAPACITACIONES

DESPEGA

Km. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel =) EMPRESA
Albino Corzo. S/N Col. Francisco Sarabia C.P. 29176 / SOCIALMENTE
Chiapa de Corzo, Chiapas. S : RESPONSABLE



SECRETARIA ,
DE LA HONESTIDAD Oficina de la C. Secretaria

B Y FUNCION PUBLICA . ,
2021, Afio de la Independencia

GOBIERNO DE CHIAPAS |
ircul yEP/ @ , 12021
HIAP, %A utl rrez, Chiapas;

PR de febrero de 2021.
, AN = INVITACION
CC. Titulares de las Depende}!cias y L'FEB 2%1
NI l_J

Entidades de la Administracibn Puablica
0 A REVISION

Poder Ejecutivo del Estado de Chnapas. - SuUJ
Presente. e :.! | GERENC!A DFE r\/l\DMZIRIISTRACIC)N

Administrativo, Argas:d
de Recursos Fmanclel'}gxys,
que se anexa al present

S oFiciNADEL C. %
¢
é;; . SECRETARIO 4,;,'5‘

K 9 FEBan 2

a
&
w

N

‘Secretaria.

C.c.p. Mtro. Jesu.'; David Pineda Carplo.- Subsecretario Juridico y de Prevencién.-.- Para su conocimiento. Ciudad.

Archivo/Minutario.
Los datos recabados en este formato, serén protegidos, Incorporados y tratados en los términos establecidos en |a Ley de Proteccién de Datos Personales
en Posesién de suhtot Obligados del Esudo do Chllpn (LPDPPSOCHIS), ul como en los leamhntos Gononles para la Custodia y Proteccién de Datos
e los Suj del do de Chlapas y demas normatividad aplicable. Para mayor

Per les e Infor ién Reservada y Confl de los
informacién puede consultar nuestro aviso de prlvncldnd en la pigina: htlpt.//www shyfpchlapas.gob. mx/
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Anexo de la Circular No: SHyFPr D0 0231 r2021.

EEXPASITORE

24-02-2021

Responsabilidades
Administrativas de los
Servidores Publicos.

09:30-11:00
o Jefes de Unidad de

SHyFP

Administrativo y/o

A\ o

-7 Delitos Electorales
Cometidos por Servidores
-+ Pulblicos.

11:00-12:00

H M

FDE

ie’litos Electorales contra
5'Mujeres en Razén de
: Género.

12:00-13:00 -

FDE

25-02-2021

% isabilidades
s:Administrativas de los

3

SHyFP

* Servidores Publicos

‘-o 3
ﬁ'-’por Servidotes
blicos.

FDE

FDE

26-02-2021

Pohsabilidades
nistrativas de los

SHyFP

s por Servidores
“Publicos.

FDE

‘Electorales contra
ujeres en Razén de

FDE

Género.

Pivd. Los Castillos No. 410, Frace, Montes Azules C.P, 29056, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
061) 61 8 75 30 Telétono: Quejas y denuncias 800-900-9000
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[) 05 MAR 20
A todo el personal de la SOAIAAC, dle. Q\Jynl”},] 7 b

Aeropuerto Internacional "Angel Albifo 70 A REVISION
Presente. ‘ AREA DE APOQYO JURIDICC

AvCLA umlwmd., CHIAE
Derivado del oficio SHyFP/CCyDE/CP/SOAIAAC/020/2021 de fecha 19 de febrero del presente afio,

en el que se hace del conocimiento al C. Director de esta Entidad, que de conformidad con los
articulos 45 de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Chiapas y en cumplimiento en lo
previsto en los Articulos 118 y 119 del Cédigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos de la
Administracion Publica del Estado de Chiapas tengo a bien informarle lo siguiente:

Que la Secretaria de la Honestidad y Funcidn Publica se encuentra facultada para fungir como érgano
de asesoria y orientacion, en el cual estd el de proporcionar y propiciar la capacitacion de los
servidores pL’Jb'Iicos en materia de ética, integridad y responsabilidad administrativa entre otras, y en
cumplimiento a lo antes descrito, observando en todo momento las acciones tomadas por el Gobierno
del Estado de Chiapas respécto a la contingencia sanitaria ante el brote del virus SARS-CoV2 (COVID-
19), esta Sociedad Operadora le informa que debera participar en una capacitacion que encontrara en
la siguiente direccidn electrénica https://shyfpchiapas.gob.mx/codigo_etica/capacitacionktica, en la

que debera realizar lo siguiente:

1. Ingresarala direccion electronica desde un buscador Google o Explorer de preferencia.

2. Hacer Click en la ségunda opcidn del menu de opciones en la parte central izquierda de su
navegador “Capacitafcién en linea”

3. A su derecha habilitard un cuadro en el que debera introducir su clave CURP.

4. Posteriormente debera poner mucha atencion y elegir de la lista desplegable a la SOAIAAC,
SAde CV. |

5. Tomar la capacitacion.

6. Posteriormente le habilitara una opcidn para poder obtener su Constancia que comprueba que
concluyo con éxito la capacitacion.

7. Mandar por correo electronico a la siguiente direccion de correo electronico la constancia de
su participacion en Iihea cepci-soaiaac@chiapasdespega.com.

\

Cabe hacer mencion que deberd poner especial atencion en el punto nimero 4 antes mencionado, ya
que de manera involuntaria escoja otra opcidén © dependencia, no se aceptard por parte del

. 12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel Albino : EMPRESA
orzo. S/N Col. Francisco Sarabia C.P. 29176 Chiapa de ESR SOCIALMENTE
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SOAIAAC, S.A.de C.V.
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.
“2021, Ano de la independencia”

Departamento de Recursos? Humanos, quien en todo momento y por periodos especificos de tiempo
reportaréa a la Gerencia de ‘Administracion y Finanzas y la Direccidn General la participacion de los

servidores publicos adscritos a esta Entidad.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.
SGCIENAD OPERANDRA MEL

if{ AEROPULRTO |
1' ANbEL ALBIRO T
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C.cp. Lic. Antonia-Neguesd-Zurita.: Director General de la SOAIAAC, SA de CV.- Para su superior conocimiento.
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“2021, Ao de la independencia”
Circular No. SOAIAAC/CEyPCI/005/2021

Chiapa de Corzo; Chiapas, a 14 de septlembreﬁe_zom_
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REVISION |
eeasﬁgiss.rognﬁsmmmwmmmo Asuntol Aviso de Cursos e

A todo el personal de la SOAIAAC S.A.de C.V.
Aeropuerto Internacional * Angel Albino Corzo".

Grupo
Aeroportuario
de Chlapas

Presente.

Derivado del oficio SHyFP/SSJP/OOB/2021 de fecha 13 de septiembre deh prese te ano fen‘el“‘dUé se
hace del conocimiento a Ios titulares de las unidades de apoyo administr tivad y/or qu.dfzhfo%:wé—lm
Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica del Poder Ejecutivos del Estado de Chiapas; que de conformidad con el marco
de acciones en relacion a la Prevencion de Conflictos de Intereses previstas en el Articulo 36 fraccion lI
y 39 de Codigo de Honestidad y Etica vigente, tengo a bien informarle lo siguiente:

Que la Secretaria de la Honestidad y Funcién Publica se encuentra facultada para fungir como organo
de asesoria y orientacion, ;en el cual estd el de proporcionar y propiciar la capacitacion de los
servidores publicos en materia de Etica, Integridad y Responsabilidad Administrativa entre otras, y en
cumplimiento a lo antes desbrito, observando en todo momento las acciones tomadas por el Gobierno
del Estado de Chiapas respecto a la contingencia sanitaria ante el brote del virus SARS-CoV2 (COVID-
19), esta Sociedad Operadora le informa que debera participar en una capacitacion que encontrara en
la siguiente direccion electronica https://shyfpchiapas.gob.mx/codigo_etica/capacitacionConflicto, en

la que debera realizar lo siguiente:

1. Ingresar a la direccion electrénica desde un buscador Google de preferencia.

2. Hacer Click en la segunda opcion del menud de opciones en la parte central izquierda de su
navegador “Capacitajcién en linea” '

3. Posteriormente dar click en la segunda opcion de la lista que se despliega, “Conflicto de
Intereses en la Administracion Publica”

4. A su derecha habilitard un cuadro en el que deberd introducir su clave CURP.

5 Posteriormente deberd poner mucha atencion y elegir de la lista desplegable a la SOAIAAC,
SA de CV. (poner especial atencidn en seleccionar la opcién correcta ya que no se puede

corregir si escogio otra Dependencia o Entidad)

6. Tomar la capacitacion. e

SOCIEDAD (l(’f’RAD(H‘I DEL
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SOCIEDAD OPERADORA

)
1 DEL AEROPUERTO Aeropuertos
L A INTERNACIONAL s .p. y Grupo
%1/ ANGEL ALBINO CORZO ervicios Aeroportuarlo
GOMERNG DE CHIAPAS Auxiliares de Chiapas

: SOAIAAC, S.A. de C.V.
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.
- "2021, Afo de la independencia’

Cabe hacer mencién que dicha misiva es hacia TODO EL PERSONAL DE LA SOAIAAC,
espacialmente a los servidores publicos que intervienen de cualquier forma en adquisiciones y

licitaciones.

Por todo lo antes expuestol, la misma plataforma informa del personal que ya ha tomado la citada
capacitacion, y se le estarad enviando a la Subsecretaria Juridica y de Prevencion de la Secretaria de la
Honestidad y Funcidn Publica, del avance del personal capacitado y de las constancias de
participacidn, teniendo como fecha limite para tal caso el proximo 27 de septiembre del ano que

transcurre.

|

Sin otro particular, aprovechb la ocasion para enviarle un cordial saludo.
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SOCIEDAD OPERADORA

/ w DEL AEROPUERTO Aeropuertos
2| INTERNACIONAL s P . y Grupo
; 4l ANGEL ALBINO CORZO RVICIO Aeroportuarlo
" GOBITRNO DE CHIAPAS Auxiliares de Chiapas

SOAIAAC, S.A. de C.V.
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interes
“2021, Ao de la independencia” i %
Clrcular No SOAlAAC/CEyPCI/OOG/7021
Chiapa de Corzo Chlapas aOlde octubre de 2021
i Asunto' Avuso de Cursos en Linea.
A todo el personal de la SOAIAAC, S.A. de C.V.
Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo".
Presente.

Derivado del oficio niumero SEIGEN/OS/O718/2021. de fecha 22 de septiembre del presente ano, en donde la
Secretaria de Igualdad de Género hace del conocimiento, que de conformidad con la facultad que le confiere el
articulo 32 fraccion XIX de la I_éy Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Chiapas, le corresponde
establecer el programa unico, de capacitacion, sensibilizacion, formacion vy profesionalizacion en materia de
Derechos Humanos, igualdad e inclusidon de género que debera promover entre las vy los servidores publicos al
servicio del Gobierno del Estado.

En observancia y cumplimiento a lo antes expuesto, me permito comunicarle que la citada Secretaria ha creado
una serie de cursos para esta Entidad, por lo que resulta obligatorio para todos participar en los siguientes temas

de acuerdo a las indicaciones de acceso:

ABC de Género
o Causas estructurales de la violencia de género.

o Derechos Humanos de las mujeres.
e Masculinidades, hacia una cultura de paz.
Modalidad: en linea
Fechas: del 04 al 08 de Octubre de 2021.
Disponibilidad: Las 24 horas del dia.
Link de acceso: http://cecaviseigen.chiapas.gob.mx/
Adjunto: Manual CECAVI proceso de registro a la plataforma.

™

-8 ‘{ : i
Al término de los referidos cursos deberd enviar su constancia de participacion a las direcciones e!ectnénicas

ueig@chiapasdespega.com, y_cepci-soaiaac@chiapasdespega.com. ' -.‘;;‘y

},|

Por todo.lo antes expuesto, sirvase a firmar en hoja anexa a esta circular de conoc1m|entq,de esta mformaoon
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AI personal indicado de la SOAIAAC, S.A. de C.V.

Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo".

Presente.

Derivado del oficio numero SEIGEN/OS/0718/2021, de fecha 22 de septiembre del presente ano en i
donde la Secretaria de Igualdad de Género hace del conocimiento, que de conformidad con la ;
facultad que le confiere el articulo 32 fraccion XIX de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del .
Estado de Chiapas, le corresponde establecer el programa unico de capacitacion, sensibilizacion, . i
formacion y profesionalizacion en materia de Derechos Humanos, igualdad e inclusion de género que
debera promover entre las y los servidores publicos al servicio del Gobierno del Estado. o

pigly

En observancia y cumplimiento a lo antes expuesto, me permito comunicarle que la cntaéda Secretana !
vendra a las instalaciones que ocupa el AIAAC, a la imparticion de 5 cursos, los cuales [se detallan a

continuacion: L
K

Componente de Sensibilizacion del Programa de Formacién en Género. , '
1. La desigualdad de las mujeres en la sociedad. i
2. La discriminacion hacia las mujeres. |
3. La violencia hacia las mujeres. !
4. Mecanismos comunes de exclusion y denegacion de derechos. f
5. Formas y esquemas para transformar la realidad desde el servicio publico.

Por lo anterior le informo que debera participar en cada uno de ellos de acuerdo a la lista adjunta en
la que se detalla el personal sujeto, dichas ponencias se llevardn a cabo en la Sala C, del AIAAC, con
horario de 10:00 a 12:00 horas a partir del proximo lunes 11 de octubre de 2021 y hasta el viernes 15

del mismo mes y ano.

Es de vital importancia la' portacion de su Tarjeta de Identificacion Aeroportuaria para poder dar
acceso a dicha area, el personal operativo del aeropuerto tendra instrucciones al respecto.

Por todo lo antes expuesto, sirvase a firmar en hoja anexa a esta circular de conocimiento de esta

informacion. \o \Wernacy,
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SOCIEDAD UFERADURA

DEL AEROPUERTO Aeropuertos y
INTERNACIONAL gl
ANGEL ALBINO CORZO erviclos

; Auxiliares

GOBIERNO DE CHIAPAS

Grupo
Aeroportuarlo
de Chiapas

Direccién General

Unidad de Enlace de Igualdad de Género
“2021, ‘Afio de la Independencia”

Memorandum No. SOAIAAC/DG/UEIG/0013/2021
Chiapa de Corzo; Chiapas, a 18 de octubre de 2021

Lic. Antonio Noguera Zurita
Director General.
SOAIAAC, S.A. de C.V.

Presente.

Por este medio y en seguimiento a las actividades de la Unidad de Enlace de Igualdad de
Género de esta Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional Angel Albino Corzo,
tengo a bien solicitarle que parte del personal de dicha Unidad pueda llevar a cabo la
Certificacién en el Instituto de Administracién Publica del Estado de Chiapas, A.C. del
Estandar de Competencia ECO308: Capacitaciéon Presencial a Servidoras y Servidores
Publicos en y desde el Enfoque de Igualdad entre Mujeres y Hombres. Nivel basico. Esto
a fin de dar cabal cumphmlento a los Lineamientos para la Instalacién y Funcionamiento
de las Unidades de‘jgualdad de Género de las Dependencias Yy Entidades de la
Administracion Pubhcé&Estatal en su Articulo 16 denominado: “Compromisos de las y los
integrantes de las Unidades de Igualdad de Género”, fraccion Il, que a la letra dice:
“Deberan Certificarse por Competencia Laboral afines a las Politicas de Igualdad, No
Discriminacion y Accesb de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.” '

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente
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C c.p. CP. Marcos Elyas de lalCruz Verdugo .- Jefe del Departamento dé Recursos Humanos dela SOAIAAC S.A. de
C.V.- Para su conocimiento. ol
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SOCIEDAD OPERADORA
L DEL AEROPUERTO Aeropuertos y Grupo
INTERNACIONAL Servicios Aeroportuario
| ANGEL ALBINO CORZO Auxiliares de Chiapas

GOBIERNO DE CHUIAPAS

Direccién General
Gerencia de Administracién y Finanzas

%2021, Afio de la Independencia”

Memorandum No SOAIAAC/DGI/GAF/257/2021
Chiapa de Corzo, Chiapas
08 de noviembre de 2021

CP. Marcos Elyas de la Cruz Verdugo

Jefe del Departamento de Recursos Humanos
SOAIAAC

Presente

Por este medio y referente al Memorandum No. SOAIAAC/DG/280/2021 signado por el
Director General de ésta Sociedad Operadora, tengo a bien instruirle la contratacién de la
Certificacion en el Instituto de Administracién Publica del Estado de Chiapas, A.C. del
Estandar de Competencia ECO308: Capacitacién Presencial a Servidoras y Servidores
Publicos en y desde el Enfoque de Igualdad entre Mujeres y Hombres. Nivel basico. Con
el fin de dar cabal cumplimiento a los Lineamientos para la Instalacion y Funcionamiento
de las Unidades de Igualdad de Género de las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Estatal, en su Articulo 16 denominado: “Compromisos de las y los
integrantes de las Unidades de Igualdad de Género”, fracciéon Il, que a la letra dice:
“Deberan Certificarse por Competencia Laboral afines a las Politicas de Igualdad, No
Discriminacion y Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.” Para el siguiente
personal de la Unidad de Enlace de Igualdad de Género:

e Sonia Liliana Tamayo Aguilar

o Andrea Citlalli Trejo Ochoa

Por lo tanto, realizo el envio de la .informacion correspondiente, al correo electrénico:
mdelacruz@chiapasdespega.com.

Sin otro en particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente
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SOCIEDAD OPERADORA

< . DEL. AEROPUERTO
ks INTERNACIONAL ' Aeropuenos y Grupo
. # ANGEL ALBINO CORZO Servicios A Aeroportuario
' Auxiliares de Chlapas

GONIERNO DR CHIAPAS

S » SOAIAAC, S.A. de C.V.
Comité de';Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

Memorandum No. SOAIAAC/CEyPCI/019/2021 .
Chiapa de Corzo; Chiapas, a 20 de octubre de 2021
Asunto: Aviso de Cursos en Linea.

v

C.P: Marcos Elyas de la Cruz Verdugo.
Suplente del Presidente del CEyPCI.
‘SOAIAAC, S.A. de C.V.

Presente..

. Derivado del oficio SEIGEN/QS/0718/2021 de fecha 22 de septiembre de presente afno, en el que se
" hacé del conocimiento al Presidente del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de esta
. Entidad en coordinacion con la Unidad de Enlace de Igualdad de Género, que de conformidad con los
articulos 31 fracciones XXl y XXXIX de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de

- Chiapas; 16 segundo péarrafo de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Chiapas, v, 18 y 19 del Codigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos de la Administracion
Publica del Estado de Chiapas, en la cual, la Secretaria de la Honestidad y Funcion Publica se
encuentra facultada para fungir como organo de asesoria y orientacion, en el cual estd el de
proporcionar y propiciar la capacitacion de los servidores publicos en materia de ética, integridad y
responsabilidad administrativa; y ahora corresponde a la Secretaria de la Ilgualdad de Género
establecer un programa de capacitacion, sensibilizacion, formacion y profesionalizacion en materia de
Derechos Humanos, mismos ‘que esta Sociedad Operadora deberd promover entre los servidores
publicos adscritos a la misma, de la capacitacion denominada "Aproximacion a la actuacién con
perspectiva de género de los Comités de Etica, Organo de Control y la Autoridad Sustanciadora

. de’la Administracién Publica Estatal”, en relacion a la solicitud mencionada al inicio del presente
documento, dicha capacitacién serd £n Linea, y se llevara a cabo el dia miércoles 21 de octubre de
2021, con horario de 10:00 am tiempo del centro de México; respecto.de los accesos a la capacitacion,
debera ingresar mediante el programa o aplicacion ZOOM en la fecha y hora sefialada; para lo cual se

le compa(ten los siguientes accesos:
ID de reunion: 872 7794 5924
Cddigo de acceso: 265356 :

Para su mayor cémodidad, puede acceder mediante su teléfono inteligente (previa instalacion de la

aplicacion), o a la siguiente direccion por ordenador:
https://us02web.zoom.us/i/87277945924?pwd=WkVFekiDa2FXamRM b0QxVTdJb24wdz09

Por lo antes expuesto se le exhorta a la descarga de las aplicaciones en comento de forma anticipada

para estar en condiciones de tomar dicha capacitacién puntualmente. \ \VO F
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holla ocasion p viarle ordial saludo. N .
| [y

GAC
< DESPACHADG 3

200CT 01 3

S Comité de tica yde
%, prevencon da Conlictos 6"&

.v ‘
Kia Alonso. 0 delnterés oS
fe Eticay de Preveﬁ%m@el{lyﬁ tos de Interés.
— Director General de la SOAIAAC, SA de CV.- Para su conocimiento.

C.cp. Archivo Minutaride™

Ccp Lic. Antonio Nog

|

_12.48 Tramo carret. Vergel Aeropuerto Angel Albino Gon ggg’f,ffﬁENTE
brzo. 'S/N Col. Francisco Sarabia C.P. 29176 Chiapa de
e e e RESPONSABLE C !;'Elélzé?



SOCIEDAD OPERADORA

DEL AEROPUERTO
INTERNACIONAL | Aeropuertos y
_ ANGEL ALBINO CORZO! Servicios G A C
Auxiliares g

' ) SOAIAAC, S.A. de C.V.
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés
Memorandum No. SOAIAAC/CEyYPCI/021/2021

Chiapa de Corzo; Chiapas, a 20 de octubre de 2021
Asunto: Aviso de Cursos en Linea.

Grupo
Aeroportuario
de Chlapas

Lic. Anali del Carmen Lépez Gonzalez.
Suplénte del Secretario Ejecutivo del CEyPCI.
SOAIAAC, S A . de CV.

Presente.

Derivado del oficio SEIGEN/OS/0718/2021 de fecha 22 de septiembre de presente afo, en el que se
hace del conocimiento al Presidente del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de esta
'Entidad en coordinacién con la Unidad de Enlace de Igualdad de Género, que de conformidad con los
. articulos® 31 fracciones XXII'y, XXXIX de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
" Chiapas; 16 segundo parrafo de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Chiapas, y. 18 y 19 del Cédigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos de la Administracion
Publica del Estado de -Chiapas, en la cual, la Secretaria de la Honestidad y Funciéon Publica se
encuentra facultada para fpngir como organo de asesoria y orientacidn, en el cual esta el de
proporcionar y propiciar la capacitacion de los servidores publicos en materia de ética, integridad y
responsabilidad administrativa; y ahora corresponde a la Secretaria de la Igualdad de Género
establecer un programa de capacitacion, sensibilizacion, formacion y profesionalizacion en materia de
Derechos Humanos, mismos que esta Sociedad Operadora debera promover entre los servidores
- pL’Jincos' adscritos a la misma, de la capacitacion denominada “Aproximacion a la actuacion con
pérs,oect/'va de género de los Comités de Etica, Organo de Control y la Autoridad Sustanciadora
" de la Administracion Publica Estatal”, en relacion a la solicitud mencionada al inicio del presente
documento, dicha capacitacion sera £n Linea, y se llevara a cabo el dia miércoles 21 de octubre de
2021, con horario de 10:00 arm tiempo del centro de México; respecto de los accesos a la capacitacion,
debera ingresar mediante el jprograma o aplicacion ZOOM en la fecha y hora sefalada; para lo cual se

le-comparten los siguientes accesos:

ID de reunion: 872 7794 5924
Codigo de acceso: 265356

- Para su mayor comodidad, puede acceder mediante su teléfono inteligente (previa instalacion de la

aplicacién), o a la siguiente direccion por ordenador:
: http_s://usOZweb.zoom.us/i/87277945924?pwd=wkVFekJDaZFXamRM b0QxVTdJb24wdz09

. Por lo-antes expuesto se le exhorta a la descarga de las aplicaciones en comento de forma anticipada

para estar en condiciones de tomar dicha capacitacion, puntualmente.

-- | , \nternagy -
Sin otro particular, aprovet hQ la ocasion envia @’ky\ cordial saludo.
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P SOAIAAC, S.A. de C.V.
- Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés
Memorandum No. SOAIAAC/CEyPCI/022/2021

Chiapa de Corzo; Chiapas, a 20 de octubre de 2021
Asunto: Aviso de Cursos en Linea.

Grupo
Aeroportuarlo

de Chiapas

Lic. Emma Susana Calero Olmedo.
Irtegrante del Comité Propietaria.

~ SOAIAAC, SA.de CV. ‘
Presente. Coe

Derivado del oficio SEIGEN/OS/0718/2021 de fecha 22 de septiembre de presente ano, en el que se
hace del conocimiento al Presidente del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de esta
Entidad en coordinacion con la Unidad de Enlace de Igualdad de Género, que de conformidad con los
‘articulos 31 fracciones XXII y. XXXIX de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
Chiapas; 16 segundo parrafo de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Chiapas, y. 18 y 19 del Codigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos de la Administracion
Publica del Estado de Chiapas, en la cual, la Secretaria de la Honestidad y Funcién Publica se
encuentra facultada para fungir como organo de asesoria y orientacion, en el cual esta el de
proporcionar y propiciar la qapacitacién de los servidores publicos en materia de etica, integridad y
responsabilidad administrativa: y ahora corresponde a la Secretaria de la Igualdad de Género
. establecer un programa de capacitacion, sensibilizacion, formacion y profesionalizacion en materia de
Derechos Humanos, mismos que esta Sociedad Operadora debera promover entre los servidores
publicos adscritos a la misma, de la capacitacion denominada “Aproximacion a la actuacion con
perspectiva de género de los Comités de Etica, Organo.de Control y la Autoridad Sustanciadora
de la Administracion Publica Estatal”. en relacion a la solicitud mencionada al inicio del presente
documento, dicha capacitacion sera £n Linea, y se llevarad a cabo el dia miércoles 21 de octubre de
2021, con horario de 10:00 am tiempo del centro de México: respecto de los accesos a la capacitacion,
deberad ingresar mediante el programa o aplicacion ZOOM en la fecha y hora sehalada; para lo cual se

le.comparten los siguientes accesos:

ID de reunion: 872 7794 5924
Codigo de acceso: 265356

Para su mayor comodidad, buede acceder mediante su teléfono inteligente (previa instalacion de la

aplicacién), o a la siguiente di(eccién por ordenador:
https://usOZweb.zoom.us/i/87;277945924?pwd=WkVFekJDaZFXamRMbOQxVTde24wd209
3 il . £

Por lo antes expuesto se le exhorta a la descarga de las aplicaciones en comento de forma anticipada

para' estar en condiciones de tomar dicha capacitacion puntualmente.
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L SOAIAAC, S.A. de C.V.
‘Comité d{: Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés

: Memorandum No. SOAIAAC/CEyPCI/023/2021
Chiapa de Corzo; Chiapas, a 20 de octubre de 2021
Asunto: Aviso de Cursos en Linea.

~ Ing. Eradio Hernandez Cernuda.
Integrante del Comité Suplente.
SOAIAAC, S.A. de CV.
Presente.

Derivado del oficio SEIGEN/OS/0718/2021 de fecha 22 de septiembre de presente ano, en el que se
hace del conocimiento al Presidente del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de esta
Entidad en'coordinacién con la Unidad de Enlace de Igualdad de Género, que de conformidad con los
articulos 31 fracciones XXIl 'y XXXIX de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
" Chiapas;- 16 segundo parrafo de la- Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
~ Chiapas,'y. 18 y 19 del Codigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos de la Administracion
" publica del Estado de Chiapas, en la cual la Secretaria de la Honestidad y Funcion Publica se
encuentra facultada para fungir como ¢rgano de asesoria y orientacion, en el cual esta el de
proporcionar y propiciar la dapacitacién de los servidores publicos en materia de etica, integridad vy
responsabilidad - administrativa; y ahora corrésponde a la Secretaria de la Igualdad de Género
‘establecer un programa de capacitacion, sensibilizacidn, formacion y profesionalizacion en materia de
Derechos Humanos, mismos que esta Sociedad Operadora deberd promover entre los servidores
publicos adscritos a la misma, de la capacitacion denominada “Aproximacion a la actuacion con
perspectiva de géenero de los Comités de Etica, Organo de Control y la Autoridad Sustanciadora
de la Administracion de/i¢a Estatal”, en relacion a la solicitud mencionada al inicio del presente
documento, dicha capacitacion serd En Linea, y se llevara a cabo el dia miércoles 21 de octubre de
202T, con horario de 10:00 am tiempo del centro de México; respecto de los accesos a la capacitacion,
debera ingresar mediante el programa o aplicaciéon ZOOM en la fecha y hora sefalada; para lo cual se

le comparten los siguientes accesos:

ID de reunion: 872 7794 5924

Cddigo de acceso: 265356

Para su mayor.comodidad, puede acceder mediante su teléfono inteligente (previa instalacion de la
aplicacion), o a la siguiente direccion por ordenador:

https://usOZweb.zoom.us/i/87277945924?pwd=WkVFekJ Da2FXamRMb0QxVTdJb24wdz09

: |
| . . .
- Por.lo antes expuesto se le exhorta a la descarga de las aplicaciones en comento de forma anticipada
para-estar en condiciones de tomar dicha capacitacion puntualmente.
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) SOAIAAC, S.A. de C.V.
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés
Memorandum No. SOAIAAC/CEyPCI/024/2021

Chiapa de Corzo; Chiapas. a 20 de octubre de 2021
Asunto: Aviso de Cursos en Linea.

Grupo
Aeroportuario
de Chlapas

Mtra. Karla Maria Ellis Gamboa.
Integrante del Comité Propietaria.
SOAIAAC, SA. de C.V.

Presente.

. Derivado del oficio SEIGEN/OS/0718/2021 de fecha 22 de septiembre de presente ano, en el que se
hace del conocimiento al Presidente del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de esta

. Entidad en coordinacion con' la Unidad de Enlace de lgualdad de Género, que de conformidad con los
articutos 31 fracciones XXIl y XXXIX de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
Chiapas; 16 segundo pérrafo de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Chiapas, v. 18 y 19 del Codigo de Honestidad v Etica de los Servidores Publicos de la Administracion
Publica del Estado de Chiapas, en la cual la Secretaria de la Honestidad y Funcion Publica se
encuentra facultada para fungir como organo de asesoria y orientacion, en el cual esta el de
proporcionar y propiciar la capacitacidn de los servidores publicos en materia de ética, integridad v
responsabilidad administrativa; y ahora corresponde a la Secretaria de la lIgualdad de Genero
establecer un programa de capacitacion, sensibilizacion, formacion y profesionalizacion en materia de

© Deréchos Humanos, mismos que esta Sociedad Operadora deberd promover entre los servidores
-, publicos adscritos a’'la misma, de la capacitacion denominada "Aproximacion a la actuacion con
perspectiva de género de los Comités de Etica, Organo de Control y la Autoridad Sustanciadora
de' la Administracion pPublica Estatal”, en relacion a la solicitud mencionada al inicio del presente
docurmento, dicha capacitacjon serd En Linea, y se llevard a cabo el dia miércoles 21 de octubre de
2021, con horario de 10:00 am tiempo del centro de México; respecto de los accesos a la capacitacion,
debera ingresar mediante el Iprograma o aplicacién ZOOM en la fecha y hora senalada; para lo cual se

le comparten los siguientes accesos:

ID de reunion: 872 7794 5924
Codigo de acceso: 265356

Par_a: su hﬁ‘ayor comodidad, buede acceder mediante su teléfono inteligente (previa instalacion de la
. aplicacion), o a la siguiente direccion por ordenador:
https://usOZweb.zoom.us/i/87277945924?pwd=WkVFekJDaZFXamRMbOQxVTde24deO9

Por lo antes expuesto se le e:xhorta a la descarga de las aplicaciones en
para estar en condiciones de:tomar dicha capacitacion puntualmente.

comento de forma anticipada
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. SOAIAAC, S.A. de C.V.
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés

Memorandum No. SOAIAAC/CEyPCI/025/2021
Chiapa de Corzo; Chiapas, a 20 de octubre de 2021
Asunto: Aviso de Cursos en Linea.

~ Lic. Laura Margeny Regalado Moreno.
Integrante del Comité Suplente.
SOAIAAC, S.A. de CV. ‘
Presente.

i

Derivado ‘del oficio SEIGEN/OS/0718/2021 de fecha 22 de septiembre de presente ano, en el que se
hace del conocimiento al Presidente del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de esta
'Entidad en coordinacion con'la Unidad de Enlace de Igualdad de Género, que de conformidad con los
articulos- 31 fracciones XXII y. XXXIX de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
Chiapas; 16 segundo parrafo de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
- “Chiapas,.y, 18 y 19 del Codigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos de la Administracion
- Publica del Estado de Chiapas, en la cual, la Secretaria de la Honestidad y Funcion Publica se
. encuentra facultada para flngir como organo de asesoria y orientacion, en el cual esta el de
proporcionar y propiciar la capacitaciéon de los servidores publicos en materia de ética, integridad y
responsabilidad administratifva; y ahora corresponde a la Secretaria de la Igualdad de Género
establecer un programa de capacitacion, sensibilizacién, formacion y profesionalizacion en materia de
Derechos Humanos, mismos que esta Sociedad Operadora deberd promover entre los servidores
publicos adscritos a la misma, de la capacitacion denominada “Aproximacién a la actuacion con
perspectiva de género de los Comités de Etica, Organo de Control y la Autoridad Sustanciadora
de la Administracién Publica Estatal”, en relacion a la solicitud mencionada al inicio del presente
documento, dicha capacitacion sera £n Linea, y se llevara a cabo el dia miércoles 21 de octubre de
2021, con horario de 10:00 am tiempo del centro de México: respecto de los accesos a la capacitacion,
deberd ingresar mediante el programa o aplicacion ZOOM en la fecha y hora senalada; para lo cual se

le comparten los siguientes accesos:
’ i

ID de reunion: 872 7794 5924
Cddigo de acceso: 265356

Para su mayor comodidad, buede acceder mediante su teléfono inteligente (previa instalacion de la

aplicacion), o a la siguiente direccion por ordenador:
https://usOZweb.zoom.us/i/87277945924?pwd=WkVFekJDa2FXam RMb0QxVTdJb24wdz09

Por.lo antes expuesto se le elxhorta a la descarga de las aplicaciones en comento de forma anticipada

para estar en condiciones de tomar dicha capacitacion puntualmente.
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o L SOAIAAC, S.A. de C.V.
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés

Memorandum No. SOAIAAC/CEyPCl/026/2021
Chiapa de Corzo; Chiapas, a 20 de octubre de 2021
Asunto: Aviso de Cursos en Linea.

Lic. Andrea Citlalli Trejo Ochoa.
Integrante del Comité Propietario.
SOAIAAC, S.A. de CV. (
Presente. ‘

Derivado del oficio SEIGEN/OS/O718/2021 de fecha 22 de septiembre de presente ano, en el que se
hace del-conocimiento al Presidente del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de esta

_ Entidad en coordinacién con la Unidad de Enlace de Igualdad de Género, que de conformidad con los
articulos 31 fracciones XXl 5‘/ XXXIX de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
. Chiapas; 16 segundo parrafo de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Chiapas, y. 18 y 19 del Codigo de Honestidad v Etica de los Servidores Publicos de la Administracion
Publica del Estado de Chiapas, en la cual, la Secretaria de la Honestidad y Funcion Publica se
encuentra facultada para fungir como organo de asesoria y orientacion, en el cual esta el de
proporcionar y propiciar la capacitacion de los servidores publicos en materia de ética, integridad vy
responsabilidad administrativa; y ahora corresponde a la Secretaria de la Igualdad de Género
establecer.un programa de ¢apacitacion, sensibilizacién, formacion y profesionalizacion en materia de
Derechos Humanos, mismos que esta Sociedad Operadora debera promover entre los servidores

_ publicos adscritos a la misra, de la capacitacion denominada "Aproximacién a la actuacion con
perspectiva de género de los Comités de Etica, Organo de Control y la Autoridad Sustanciadora
.. de"la Administracién Publica Estatal”, en relacion a la solicitud mencionada al inicio del presente
-"documento, dicha capacitacion serad £n Linea. y se llevara a cabo el dia miércoles 21 de octubre de
2021, con horario de 10:00 am tiempo. del centro de México; respecto de los accesos a la capacitacion,
deberd ingresar mediante el ?programa o aplicacion ZOOM ‘en la fecha y hora senalada; para lo cual se

le comparten los siguientes accesos:

1D dé reunio’n: 872 7794 5924
Cddigo de acceso: 265356

Para su mayor comodidad, puede acceder mediante su teléfono inteligente (previa instalacion de la

aplicacion), o a la siguiente direccion por ordenador:
https://usOZweb.zoom.us/i/87277945924?pwd=WkVFekJDa2FXamRM boQxVTdJb24wdz09

omento de forma anticipada

Por lo antes expuesto se le exhorta a la descarga de las aplicaciones en C

para estar en condiciones de tomar dicha capacitacion puntualmente.
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) SOAIAAC, S.A. de C.V.
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés
Memorandum No. SOAIAAC/CEyPCl/027/2021

Chiapa de Corzo; Chiapas, a 20 de octubre de 2021
Asunto: Aviso de Cursos en Linea.

Grupo
Aeroportuarlo
de Chlapas

C.P. Josué Stalin Esquivel Cisneros.
Integrante del Comité Suplente.
SOAIAAC, S.A. de C.V. :
Presente.

Derivado del oficio SEIGEN/0S/0718/2021 de fecha 22 de septiembre de presente afo, en el que se
" hace del conocimiento al Presidente del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de esta
Entidad en coordinacion con la Unidad de Enlace de Igualdad de Género, que de conformidad con los
articulos 31 fracciones XXII y XXXIX de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
~ Chiapas; 16 segundo parrafo de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Chiapas.'y: 18 y 19 del Cddigo de Honestidad vy Etica de los Servidores Publicos de la Administracion
Pdblica del Estado de Chiapas, en la cual, la Secretaria de la Honestidad y Funcion Publica se
encuentra facultada para fungir como organo de asesoria y orientacion, en el cual esta el de
proporcionar y propiciar la ¢apacitacién de los servidores publicos en materia de ética, integridad y
responsabilidad administrativa; y ahora corresponde a la Secretaria de la Igualdad de Género
establecer un programa de ¢capacitacion, sensibilizacion, formacidn y profesionalizacion en materia de
Derechos Humanos, mismos que esta Sociedad Operadora debera promover entre los servidores
publicos adscritos a la misma, de la capacitacion denominada “Aproximacion a la actuacion con
perspectiva de género de los Comités de Etica, Organo de Control y la Autoridad Sustanciadora
de la Administracién Publica Estatal’, en relacion a la solicitud mencionada al inicio del presente
documento. dicha capacitacion serd £n.Linea, y se llevarad a cabo el dia miércoles 21 de octubre de
2021, con horario de 10:00 am tiempo del centro de México; respecto de los accesos a la capacitacion,
deberd ingresar mediante el iprograma o aplicacion ZOOM en la fecha y hora senalada; para lo cual se

le'comparten los siguientes accesos:
ID de réunién: 872 7794 5924
Codigo de acceso: 265356 !

Para su mayor comodidad, puede acceder mediante su teléfono inteligente (previa instalacion de la

ap!icacién), o a la siguiente direccion por ordenador:
_https://usOZweb.zoom.us/i/87277945924?pwd=WkVFekJDa2FXamRM b0QxVTdJb24wdz09

Por’lo-antes expuesto se le exhorta a la descarga de las aplicaciones en comento de forma anticipada

para estar-en condiciones de tomar dicha capacitacion puntualmente.
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SOAIAAC, S.A. de C.V.
Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES CEPCI 2021

ANEXO 10

Resultados de la encuesta de opinién sobre la percepcién del cumplimiento del
Cédigo de Etica y el Cédigo de Conducta, dirigida a todo el personal adscrito a la

Sociedad Operadora. o
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SOAIAAC, S.A. de C.V.
Comité de Eticay de Prevencién de Conflictos de Interés

RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE

OPINION SOBRE LA PERCEPCION

DEL CUMPLIMIENTO DEL CODIGO ®
DE ETICA Y EL CODIGO DE

CONDUCTA.

[1. Vigilar el Cumplimiento del Cédigo de Etica. ; i
Indicador | Indicador de cumplimiento del Comité de Etica y el Cdédigo de
Conducta.
Objetivo Vigilar de manera constante el cumplimiento del Codigo de Etica 'y
Del Cédigo de Conducta.
Meta Que los servidores publicos de la SOAIAAC, S.A. de C.V. se
desempenen en apego al Cdodigo de Etica y al Cddigo de
Conduc‘ro
No. Actividad Fecha
Inicio Fin
Implementar encuestas de opinidn sobre
1 la percepcion del cumplimiento del | 02/01/2021 | 31/12/2021
Cédigo de Efica y el Codigo de
Conducta.
p \wernacion,, \ntemaclo
S % vq? GAC %’
N *CHE‘Q% PAS 3 & DESpacHADO 3
€  Gerenciade & P 31 DIC M 5
% Administracion & L T S
&% y Finanzas & Pre:el:ll:ﬂé:iietg:nyﬂi(gos ‘g'"o
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Encuesta de opinién para conocer la percepcién del cumplimiento del Cédigo de
Etica y el Cédigo de Conducta de la SOAIAAC, S.A. de C.V.
| 1. {CONOCE EL CODIGO DE ETICA Y EL
CODIGO DE CONDUCTA DE LA SOAIAAC, S.A
DE C.V.?
WSl MNO ' O

0%

El 100% de los servidores pUblicos de la SOAIAAC, S.A. de C.V. conoce el Codigo
de Etica y el Cédigo de Conducta de la Entidad

2. SI1 SU RESPUESTA FUE Si ¢A TRAVES DE
QUE MEDIO CONOCIO EL CODIGO DE ETICA Y
EL CODIGO DE CONDUCTA DE LA SOAIAAC,
S.A. DE C.V.?

m Pagina web institucional

W Impreso m Correo electrénico Tabloides
SR eAc
< ) %
ternaci > DE‘:PACHAD =
3 \n Nay g o z
S, & O T INTA -
? lﬁ.P % Comité de Etica y de &
3 DESPEGA 3 00 Prevencion de Conflictos .G &
Db, '0(9 de Interés ,{'.)

Administracion _

y Finanzas &oj -
EI°64% de los servidores pUblicos conocié el Cddigo de Efica y el Codigo de

Conducta de la SOAIAAC, S.A. de C.V. de forma impresa, el 14% por medio de la
distribucién via correo electrénico, el 8% por los tabloides que se encuentran en
(:?élonol /\

las instalaciones de la Entidad y el 14% a través de la pagina web ins

©
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| . 3. ¢HA LE[DO.EL CODIGO DE ETICA Y EL
| CODIGO DE CONDUCTA DE LA SOAIAAC, S.A. 3
| DE C.V.?

mS! ®mNO

1
? |

El 100% de los servidores publicos ha leido el Codigo de Etica y el Cédigo de
Conducta de la SO;AIAAC, S.A.de C.V.

4. ¢EL CODIGO DE ETICA Y EL CODIGO DE
CONDUCTA DE LA SOAIAAC, S.A. DE C.V. ES
CLARO Y MANEJA UN LENGUAJE SENCILLO?

WSl llEspoco.daro M No esclaro

o\ﬂtemac,
0% QQ\) @
5 S GAC ‘%)%
3| DESPacHADO >
oW g 31w 5
£ % ot &
C\.ﬂ,!ﬁ.rl‘\s? E Oo% 1 S s Q:cf,
cia de 708 \D®
A%fe\"\'\en?slfac‘ O
% y FinanZ A |

El 100% de los servidores pUblicos estdn de acuerdo en que el Cédigo de Etica y el
Cadigo de Conduc’ro de la SOAIAAC, S.A. de C.V. es claro y maneja un lenguaje

sencillo.
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5. ¢CUENTA USTED CON UN EJEMPLAR DEL
CODIGO DE ETICA Y EL CODIGO DE
CONDUCTA DE LA SOAIAAC, S.A. DE C.V.?

mSl mNO

El 100% de los servidores pUblicos cuenta con un ejemplar impreso del Codigo de
Etica y el Codigo de Conducta de la SOAIAAC, S.A. de C.V.

6. ¢éEL CODIGO DE ETICA Y EL CODIGO DE

CONDUCTA LE PERMITE RECORDAR CON

FACILIDAD LOS VALORES DE LA SOAIAAC,
S.A. DE C.V.?

mS| W Muypoco @WNO

@ GAC™ %
\ernacio | <b
o "6/4,00 g DESPAGHAD >
. ' i 4
o As% g ocun  F
H EGA 3 S o )
g DESPE o ®, ComitddeEticayde O
Gerenciad® 9 % Prevencién de Confictos &
Administracion o 100% W, delnterés oGy
y F\nanzas ’A‘b ﬂ

0909
AEI 100% de los servidores pUblicos estd de acuerdo en que el Cdodigo de Etica y el

Cdédigo de Conducta le permite recordar con facilidad los valores de la
SOAIAAC, S.A.de C.V.
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7. ¢éEN SU TRABAJO DIARIO EN LA SOAIAAC,
'S.A. DE C.V. APLICA LOS VALORES
| CONTENIDOS EN EL CODIGO DE ETICA Y EL
CODIGO DE CONDUCTA DE LA INSTITUCION?

M Si, siempre W Algunasveces  # Nunca

0%

El 100% de los serwdores publicos aplican en sus actividades laborales los valores

contenidos en el Codlgo de Etica y el Cédigo de Conducta de la SOAIAAC, S.A.
de C.V.

s.f ¢{CONSIDERA IMPORTANTE QUE SE
CUENTE CON UN CODIGO DE ETICA Y UN
comeo DE CONDUCTA EN LA SOAIAAC, S.A.
DE C.V.?

W Sf es muy importante M Es poco importante wNo esimportante

0%

\o\ntem ;
W
emace, S@oac 4%
S 5 DESPACHADO

| S 3101 A %

g | =) o

He EGA ; | % Comité de Etica y de \53

%&7;\3;'.?&%23& '§) o | 100% 25 Prevencién de Conflictos &
Ne)

Do, delnterés G
29
Pog Ny
%3'/\'9 100% de los servidores puUblicos confirma la importancia de contar con el
Cédigo de Etica y el Codigo de Conducta en la SOAIAAC, S.A. de C.V.
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